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1.

ILCE PSIKOSYAL EKIBi CALISMA ADIMLARI

Gozlem Ekibinin Kurum/Boélge Calismalari

Gozlem ekibi, meydana gelen olay hakkinda bilgi almak ve durum tespiti yapmak icin

kuruma/bolgeye giden 2-3 kisilik uzmanlardan olusmus ekiptir. Gozlem ekibi kendisini tanitir,

olay ve kurum hakkinda bilgileri yetkili kisilerden alir, Ek 1’1 (gézlem formu) doldurur, krize

miidahale planlamasini yapmak ve ekibini olusturmak i¢in ¢alismay1 yiirliten Rehberlik ve

Aragtirma Merkezi’ne bu formu ve bilgileri iletir.

v
v

Gozlem Ekibinin Dikkat Edecegi Noktalar:

Ek 1’1 ayrintili bir sekilde doldurur.

Travma konusunda uzman bir ekibin, olay sonrasi siirecte, kurumda bulunacagini ve

kendilerine destek olacagini belirtir.

Basin bildirisi ve bilgi aktarim formunu (6rnek formlar i¢in bkz.s.69-70) hazirlama

konusunda okul kriz ekibine bilgi verir/destek olur.

Okul kriz yonetim ekibi hakkinda bilgi alir. Kurulmamaissa bu ekibin acilen kurulmasi

ve gorev dagilimi yapilmasi gerektigini belirtir.

Ogretmen bilgilendirme toplantisini planlayip kurum yetkilisine bilgi verir. (Ogretmen

toplantis1 6grenciler okula gelmeden dnce yapilmalidir. Acil durumlarda okul miidiirii

ile birlikte ayn1 giin bu toplant1 yapilabilir. Okul midiirii bilgi aktarim formunda yer

alan bilgileri paylastiktan sonra okulda ¢alismalara baslayan krize miidahale il¢e ekibini

tanitir ve sozii ekip gorevlisine birakir).

Ogretmen ve dgrenciler i¢in kilavuz ile okul kriz yénetimi dokiimanlarm yetkili kisilere

(idare ya da okul kriz ekibi) verir.

Ogretmenlerle Yapilacak Calismalar:

flce Kriz ekibinden 6nce okul idaresi tarafindan yapilacaksa;

a) Ogretmen ve Okul Cahsanlar1 Bilgilendirme Toplantisi (Bkz. Ogretmen
bilgilendirme toplanti icerigi 6rnegi, s.57-68)

Kriz siirecinde bireyler saglikl bilgi akigina ihtiya¢ duyarlar. Eger bilgilendirme tek bir

kaynaktan yapilmazsa gergek disi bilgiler ve abartilmis ifadeler ¢cok hizli bir sekilde

yayginlasacaktir.

Ogretmenlere ve okul galisanlarina en kisa siirede bir toplant: yapilarak olay hakkinda

dogrulugu kesinlesmis bilgiler verilir.
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Toplant1 siiresi kisa tutulmali, yalnizca bir bilgilendirme toplantis1 oldugu

unutulmamalidir. Krizden etkilenmiglik diizeylerini hafifletmeye dontik bir paylasim

toplantis1 degildir. Paylasim toplantisinin en kisa slirede uzman ekipler tarafindan

diizenlenecegi duyurulur.

Okul sistemindeki herkes krizden etkilendigi icin ¢aresizlik ve belirsizlik duygulari ile

kaygilanmaktadirlar. Bu siiregte okul sisteminin ve krize miidahale ekibinin aktif ve

etkili olarak calistigt konusunda bilgilendirilmek kisileri rahatlatacak ve normal

islevlerini daha kolay yerine getirmelerine yardimci olacaktir.

Kriz siirecinin nasil yiiritiildiigii ve neler yapiliyor oldugu ile ilgili bilgiler verilir.

Ogretmen ve c¢alisanlara kriz siirecinde dikkat etmeleri gereken noktalar hatirlatilir,

gorev dagilimi yapilir.

Okul sisteminin krizden en az etkilenerek ¢ikabilmesi i¢in okulun normal isleyisinin

devam etmesi Onemlidir (dersler zamaninda baslamali, planlanan etkinlikler devam

etmeli, siniflarda ihtiya¢ dahilinde saglikli ve net bilgi Ogretmenler tarafindan

verilmeli). Ogretmenlere ilgili dgretmen kilavuzu dagitilmahdir (EK-7,EK-7a,EK-7b).

b) il¢e Kriz ekibi tarafindan yapilacaksa- (Bkz. Ogretmen bilgilendirme toplanti
icerigi ornegi, s.57-68)

Ogretmenler toplantiya resmi ¢agr yazisi ile davet edilir.

On bilgilendirme toplantis1 dgretmenler derse girmeden yapulir.

Gruplar 15-20 kisilik olmalidir.

Grubu lider ve yardimci lider yonetir.

Grup liderleri kendilerini tanitir ve ne amagla burada olduklarini agiklar.

Ogretmenler i¢in duruma uygun kilavuzlar dagitilir (EK-7,EK-7a,EK-7b).

Kilavuzdaki maddeler dogrultusunda 6gretmenlere bilgilendirme yapilir.

Karsilasabilecekleri giigliikler hakkinda bilgi verilir.

Okul stirecinde Ogrencilerden kotii hisseden olursa krize miidahale ekibine

yonlendirilmeleri istenir.

Grup igerisinde kendini kotii hisseden, toplantiya devam edemeyecegi diisiiniilen

ogretmenler yardimci lider tarafindan digartya alinarak bireysel goriisme yapilir.

Krize Miidahale Ekibinin Kurulmasi ve Planlama Toplantisi

Krize miidahalede gorev alacak ekip tiyeleri belirlenir ve toplantiya davet edilir.

Gozlem ekibinden gelen bilgiler degerlendirilir (Ek-1 incelenir).



Ekip lideri ve yardimci lider segilir.
[lk giiniin planlamas1 yapilir ve ¢alisma haritasi olusturulur.

Kullanilacak formlar ve dokiimanlar hazirlanir.
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Kurumun sosyo-kiiltiirel diizeyi degerlendirilerek yapilacak calismalar planlanir ve
uygulanacak etkinlikler secilir.

v Sinif temelli miidahale yapilacaksa iki kisilik ekipler olusturulur.

v Risk durumlar (idare, 6gretmen, dgrenci, aile) degerlendirilir.

4. EKip Lideri ve Gorevleri

Ekip lideri; daha once krize miidahale deneyimi olan, giiglii iletisim becerilerine, liderlik
vasiflarina sahip, organizasyon yapma ve karar verme becerisi gelismis kisilerden segilir.
Yapilacak calismalari planlar ve gorev dagilimini yapar.

Kriz bélgesine ulasimi koordine eder.

Okul idaresi ve okul kriz yonetim ekibiyle iletisim ve koordinasyonu saglar.

Gerekli malzeme ve materyali temin eder.

Saglikli bir ¢alisma ortaminin hazirlanmasini saglar.
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Ekip lideri sinif miidahaleleri siirerken sinif disinda kalarak olasi risklere miidahale i¢in

hazir bekler.

<

Ekip tiyelerinin giinliik ¢aligma raporlarini alir. Yapilan ¢aligmalar: raporlastirir.

<\

Yapilan ¢aligmalarla ilgili okul idaresine giinliik olarak bilgi verir.

v' Krize Midahale Ekibi Calisma Raporunu (Ek-3) hazirlar ve okul idaresine, RAM’a
teslim eder.

v" Yardimet lider yapilan ¢alismalarda grup liderine yardimer olur. Ihtiyag halinde sinif
miidahalelerine katilir.

5. Okulda Calisma ilkeleri

idare ile Goriisme

< B

Grup lideri ve yardimer lider kriz yonetimi dokiimam (EK-5) {izerinden bilgi verir,
ozellikle kriz yonetiminde liderlik ve iletisim becerilerinin 6nemi lizerinde durur.
Krize miidahale ekibi i¢in uygun bir ¢calisma mekan1 saglanmasi istenir.

Krize miidahale ekibinin yapacagi calismalar hakkinda bilgi verir.

Okul kriz yonetim ekibinin gorev dagilimi ve iletisim bilgileri yazili olarak istenir.

AR NERNEEN

Okulda yapilacak caligmalar ve toplantilarin resmi yazi ile duyurulmasinin 6nemi

vurgulanir.



v' Ogretmenlerle yapilacak bilgilendirme toplantisinda okul idaresi tarafindan olayin
ogretmenlere agik ve net bir sekilde anlatilmasi istenir.
v" Okul O6gretmenlerinden travmatik yasantilar1 olanlar hakkinda bilgi alinir. (Risk
gurubundaki 6gretmenler ile toplant1 ncesi bireysel goriisme yapilir.)
v Ani kosesi ve ami defterinin tiim dgrenci ve 6gretmenlere agik olarak olusturulmasinin
onemi iizerinde durulur (intihar vakalarinda prosediir farklidir).
Kriz Yonetim EKkibi ile Goriisme
Okul Kriz Yonetim Ekibi ile kisa bir toplant1 yapilir.
Yaptiklart calismalar hakkinda bilgi alinir.

Okulda yapilmasi planlanan ¢aligmalar ve etkinlikler ile ilgili bilgi verilir.
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Ihtiya¢ duyduklari konularda destek verilir.
Rehberlik Servisi ile Goriisme
Okulun sosyo-kiiltiirel yapisi hakkinda bilgi alinir.
Risk gurubundaki 6gretmen ve dgrenciler hakkinda bilgi alinir.
Veliler ile goriismeler rehberlik servisi araciligiyla yapilir.
Travmatik yasantisi olan kisilerle kriz yonetimi siiresince krize miidahale ekibi goriistir.
Krize Miidahale Calismalarim Yiiriitecek Ortanu Belirleme ve Ilkeler
Kurum yetkilisinden uygun bir ¢caligma ortami saglanmasi istenir.
Calisma ortam1 miidahale ekibine 6zel olarak tahsis edilmelidir.

Rehberlik servisi ¢alisma mekani olarak kullanilmamalidir.
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Calismalar boyunca okulun her birimi ve liyesine profesyonel iligki ¢er¢cevesinde
yaklasilmalidir.
v" Ogretmen toplantilarinda direng gosterebilecek, birbiriyle catisma yasayabilecek
ogretmenlerin ayr1 guruplarda yer almasi saglanmalidir.
e. Degerlendirme Toplantisi
v Krize miidahale ekibi her giiniin sonunda toplanti yapar. Ilgili formlar (Ek-3, Ek-4)
doldurulur.
v" Giinlik raporlama ve grup paylagimi yapilir.
v" Sonraki giiniin planlamasi yapilir.
** Ekibin okuldan ayrilmadan once égretmenlerle kisa bir vedalasma toplantisi yapmasi

onerilir.



KRiZ SONRASI UYGULANACAK ETKINLIKLER
ETKINLIK UYGULAMALARINDA DIKKAT EDILMESIi GEREKEN KONULAR
1. Catisma ile Basa Cikma

v Catismalar goz ardi edilmemeli ve agik bir tutumla ele alinmalidir.

<\

Liderler, tiyeleri sikistirma, zorlama, tehdit, yersiz arkadas baskisindan korumalidir.

v' Kullanilan dilin genel ifadeleri igermesi uygundur. ( Ben, biz, siz, yapariz, hissederiz
yerine bireyler, insanlar, hissederler, yaparlar, etkilenirler... seklinde
kullanilmalidir)

v’ Bireylerin travmalarimi farkli tepkilerle ve farkli diizeyde yasayabilecekleri 6zellikle
vurgulanmahidir. Ihtiya¢ duyuldugunda bu vurgu tekrarlanmalidir.

v Grup iginde biiyiik ¢eligkilerin varlig1 biliniyorsa, ¢atisma yasama ihtimali olan
bireyler ayr1 gruplarda yer almalidir.

2. Smiflarla Yapilacak Calismalar
Yasanan travma/kriz durumuna gore uygulanacak etkinlikler segilir.
KRiZ SONRASI UYGULANACAK ETKINLIKLER (TABLO 1-5.69)
- Cocuklarla Cahisma ilkeleri
v Bilgi verirken agik ve kesin bir dil kullanilmalidur.
v" Ogrenciler konusmalar1 i¢in zorlanmamalidir.
v" Onemli fikirler 6zellikle basa ¢ikma ydntemleri tahtaya yazilmalidir.
v" Ogrencilerin yaptig1 olumlu yorumlara geri doniilmeli ve bunlar pekistirilmelidir.
v' Diger arkadaslarinin da benzer duygu ve yasantilar gegirdigi gosterilerek tepkileri
normallestirilmelidir.
v" Travma sonrasi stres tepkilerinin dogal oldugu sdylenerek varsa travmatik bir yasantiya
verdikleri tepki onaylanmalidir.
v' Travma sonrasi yasadiklarinin ve tepkilerinin anlasilabilir ve kabul edilebilir oldugunu
anlamalarina yardimei1 olunmalidir.
3. Ailelerle Yapilacak Calismalar
v' Basgsaglhig1 ve gegmis olsun ziyaretleri,
v" Psikolojik Bilgilendirme ve Anlamlandirma Toplantisi yapilmalidir.

v Ihtiya¢ duyulan aile ve aile iiyeleriyle bireysel goriisme yapilmalidir.
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AR NERNEEN

Anne Babalarla Calisma ilkeleri

Anne - babalarin toplantilara katilimlarin1 saglamak i¢in ¢agri mektuplarinin mutlaka
onlara ulagmasi saglanmalidir. Eger mektuplar Ogrenciler yoluyla ana-babalara
ulastiriliyorsa onlara okulda yapilmakta olan Psikoegitim programindan kisaca
bahsederek, bu toplantilarin ne amacla yapildigi ve neden 6nemli oldugu agiklanmalidir.
Toplantilarda; Psikososyal destek programimin bir parcast olarak, anne-babalara
yvonelik seminerler yapacaginizi, bu seminerlerde travmatik bir olayin etkileri ve
ailelerde yarattigi stresle bas etme konusundaki bilgileri paylasacaginizi anlatin.
Toplantilarin kendilerini ve ¢ocuklarini anlamak ve toparlanmak igin yararlh olacagini
vurgulayin.

Onlara toplantida tartisilacak konularin basliklari, verilecek aralar ve toplanti bitis
zamani hakkinda bilgi verilmelidir.

Ana-babalar, konu anlatilirken soru sormalart konusunda tesvik edilmeli ve toplantinin
sonunda soru ve tartisma i¢in bir zaman dilimi birakilacagi sdylenmelidir.

4. Calismalar bitirirken;

Anne-babalara daha fazla konusmak isterlerse size bagvurabilecekleri soylenmelidir.
Ana-babalarin destek i¢in birbirlerine de basvurabileceklerini 6nermek yararli olabilir.
Bu destek sadece bir araya gelip birbirlerinin hatirin1 sormak bigiminde olabilecegi gibi,
haftalik destek ya da tartigma gruplari diizenlemek gibi daha yapilandirilmis bir toplanti
seklinde de olabilir.

Bir sonraki toplantinin tarihi ve zamani hakkinda ana-babalar bilgilendirilmelidir.
5. Bireysel Travma Goriismeleri

Bireysel goriismeler bir psikolojik danigma siireci degildir. Gorligmenin hedefi
travmanin etkilerini azaltmak, ileride ortaya c¢ikabilecek problemleri engellemek ve
normallestirme siirecini hizlandirmak olmalidir.

Goriigme siireci sakin ve yumusak bir ses tonuyla yiiriitiilmelidir. Beden durusu giivenli,
acik; ifadeler kisa, net ve anlasilir olmalidir. Danisman nétr olmali, duygularim
yansitmamalidir.

Sucluluk duygular tizerinde ¢alisilmalidir.

Bas etme becerileri fark ettirmelidir.

Giglii yanlar1 vurgulanmalidir.

Varsa otke ve kizginlik duygulari iizerinde ¢aligiimalidir.
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“Kazadan sonra olumlu olarak ne kesfetti? Bu kotii olayin hayatina kattigi olumlu seyler
var m1?” tespit edilmelidir.
Psikolojik bilgilendirme yapilmalidir. (bkz. Psikolojik Bilgilendirme-EK-6 )

Gerekirse tavsiyelerde bulunulup 6neriler verilmelidir.
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TRAVMA VE KRiZ PROTOKOLLERI VE MUDAHALE ONERILERI
TRAFIK KAZASI MUDAHALESINDE UZMANA ONERILER

“Krize Miidahale Yol Haritas1”’(s.4) dikkate alinarak ¢alismalar planlanmalidir.

Can kayb1 gergeklesen trafik kazalari; kisilerde 6fke, su¢luluk duygular1 ve suglama
egiliminin belirgin sekilde yasandigi ve miidahale siirecinde direnglerle karsilasilacagi
g6z oniinde bulundurularak, bu duygularin disavurumuna bir miktar izin vermek,
miidahaleyi engelleyecek veya sahsi catismaya doniisebilecek durumlarda ise disa
vurumu kontrol altina almak 6énemlidir.

Trafik kazasma taraf olan tiim sistemler bu travmatik siirecten etkilenir (idare,
Ogretmen, Ogrenci, aile, kazaya sebep olan sofor veya firma yetkilileri). Dolayisiyla
krize miidahale ¢alismalari siiregten etkilenen sistemleri kapsayacak sekilde yiriitiiliir.
Krize miidahale ekibi belirlenirken ekipte kisi sayisinin ve niteliginin bu durum goz
ontinde bulundurularak belirlenmesi gerekir.

Kaza sonucu yarali olarak hastanede bakilan kisilere, okula gelemeyen raporlu
ogrencilere ve ailelere de psikolojik destek verilmeleridir. Ev ziyaretleri yapilmalidir.
Yasanan duruma uygun olarak “Ogretmen, Ogrenci ve Anne-Baba Kilavuzu” (EK-7-8-

9) dagitilmalidir.

SIDDET MUDAHALESINDE UZMANA ONERILER

“Krize Miidahale Yol Haritas1” dikkate alinarak ¢aligmalar planlanmalidir.

Okulda siddet uygulayan, siddete maruz kalan, riskli goriilen kisilerle

( 6grenci, 6gretmen, idare, aile) bireysel ve grup ¢alismalar1 yapilmalidir.

Ofke yonetimi, problem ¢dzme becerileri, olumlu bakis agis1 gelistirme calismalar
ithtiyaca gore bireysel ve grup olarak uygulanmalidir.

Okul idaresi ve 0gretmenlere yonelik; iletisim becerileri, ¢atisma ¢d6zme yontemleri
konusunda bilgilendirme yapilir. Ihtiyaca gore oOfke yonetimi calismalar
yiirtitiilmelidir.

Yasanan duruma uygun olarak ““Ogretmen, Ogrenci ve Anne-Baba Kilavuzu”

dagitilmalidir. (EK-7-8-9)
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3.

INTIHAR PROTOKOLU

Giliniimiizde intihar tiim diinyay: tehdit eden 6nemli bir halk sagligi sorunudur. Her

gecen giin intihar sonucu 6len kisilerin sayis1 artmaktadir. Intihar karmasik ve karmasik oldugu

kadar da hassas bir olgudur. En genel tanimi insanin bilerek ve isteyerek kendi canina

kiymasidir. Kisinin istemli olarak kendi o6liimii ile sonuglanan eylemine intihar; Oliimle

sonuclanamayanlara intihar girisimi denmektedir.

v

Yasam bir¢ok inis-¢ikislar ve tehdit edici deneyimlerle doludur. Birey bu tehdit edici
durum ile basarili bir bigimde basa ¢ikabildiginde kriz durumu olusmaz ancak tehdit
eden bu durumu alisageldigi problem ¢6zme yontemleri ile ¢ozemezse bireyde kriz
durumu ortaya ¢ikar.

Coziime ulasmada yetersiz kalinca, kiside bir aciliyet duygusu olusur. Kisi bir an dnce
bir seyler yapmak zorunda oldugunu hisseder. Bdylece sorunu ¢dzme motivasyonu
yiikselir. Bu baskinin bir an 6nce sona ermesi ihtiyact ve motivasyonunun yiikselmesi
nedeniyle krizler kisa siirelidir. Kisi sorunlarini bir bi¢imde ¢6zer ya da onlardan kagar.
Intihar girisimlerinin énemli bir boliimii, krizin bu evresindeki aciliyet ve caresizlik
duygular1 i¢inde yapilan yardim cagrist ya da zorlayict durumdan uzaklasma istegi
niteligindeki girisimlerdir.

Krizin ilk evresi, kisinin kacamadigl ve basa ¢ikamadigi ani bir soruna verdigi ilk
tepkiden olusur. Kisinin aligageldigi, her zaman kullandig1 bas etme stratejileri bu
sorunu ¢ozmekte yetersiz kalir.

Krizin ilk evresindeki kisiler siklikla siddetli bir ¢aresizlik duygusu yasarlar. Bu
duyguya siklikla anksiyete, engellenmistik duygusu ve 6fke eslik eder.

Intihar girisiminde bulunanlarin 2/3'ii aslinda 6lmeyi istemezler. Bu girisim bir yardim
cagrisidir. Bu kisilerin ¢ogu kriz durumunun ikinci asamasindadir. Kargi karsiya
olduklar1 sorunla bas edebilmek i¢in yardim aramis ancak elde edememislerdir.
Gereksinim duyduklar1 yardimi elde edebilmek icin dramatik, dikkat ¢ekici bir hareket
gerceklestirirler, yani intihar girisiminde bulunurlar.

Unmitsizlik igindedirler. Kars1 karsiya olduklar1 sorunlar1 ¢dzmeye calismaktan vaz-
gecmislerdir ve intihar1 yasadiklari agir baskidan kurtulmanin en iyi ve kolay yolu

olarak gortirler.
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v' Bir kisi intihardan soz ediyorsa “Yalnizca dikkat ¢ekmeye g¢alisiyordur. Gergek bir

tehlike s6z konusu degildir." bi¢gimindeki bir diigiince, olas1 bir riski atlamak anlamina
gelir.

Aslinda intihara egilimi olan kisilerin kiigiik bir boliimii gergekten Olmeyi ister.
Cogunun istedigi 6lmek degil, sikintili durumlarinin ve duyduklart ruhsal acinin sona
ermesidir. Bu durumda intiharin 6nlenmesinde esas hedef, kisinin sikintisinin ve ¢ektigi
ruhsal acinin azaltilarak yasama devam etmesinin saglanmasidir.

Bu kisilerin sosyal becerileri genellikle yetersizdir. Intihara egilimli kisilerde yalnizlik
ve izolasyon duygularma sik rastlanmaktadir. Bu nedenle bu kisilerin kisiler arasi
iligkilerinin yeniden yapilandirilmasina ve sosyal destege ihtiyac¢lari vardir. Bu devrede

aile, arkadas ve akrabalarla daha siki iliskiler kurmak, bireye yardime1 olacaktir.

Intihar Riski Tasiyan Bireylerin Bashca Ozellikleri

/1. Davraniglarinda degismeler gozlemlenebilir. \

N

Yalnizlik, umitsizlik, caresizlik duygulari igindedir.
Ciplak gozle gorulebilecek sekilde depresiftir.

Daha onceleri de intihar girigsimlerinde bulunmusgtur.

Sl B

Kendini 6ldurme tehditleri savurabilir ya da kendini 6ldirme
arzusunda oldugunu agikga sdyler.

6. Veda eden bir tutum iginde oldugu gorulebilir, cesitli isteklerini
belirten yazilar yazar.

7. Bireysel heves ve tutkularindan siyrildigi gorualar.

Bunlardan herhangqi birisi s6z konusu ise acikca ona kendini

\c'ﬂdéirmesinden korktugunuzu sdéylemekten cekinmemek qerekir, /
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Intihar Girisiminde Bulunan Bireylerin Ruhsal Ozellikleri

AVAG S Ciim Arays
DMRAN > > RuhsalAa
; . Rruhsal Gereksinimin
DUYGU _ Umutsuzluk-Caresizlik
TUTUM

(Candansayar ve digerleri, 1997; akt: Oktik, 2005)

- Intihar Egilimi Olan Bireye Yaklasimda Tehlikeli Tutumlar

€ 4

(Sonneck ve ark, Krize Miidahale ve Intihar1 Onleme, 2000, 5.69; akt: Oktik, 2005)

- Intihar Riski Olan Bireyle iliskiyi Tesvik Edici Anlayis ve Tutumlar
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Intiharla flgili Gercekler ve Kliseler

Yanhslar

Dogrular

Intihardan sdz eden kisi intihar

etmez.

Intihar eden kisilerin % 80’i daha &nce bundan séz
etmisler ve ¢evrelerindeki kisilere kendilerine yardim

etmeleri konusunda bir sans vermislerdir.

Bir kisi kendini gergekten 6ldiirmek

istiyorsa onu engelleyemezsiniz.

Intiharlarin =~ ¢ogu  kriz  ddnemlerinde  ortaya
cikmaktadir. Etkili bir krize miidahale intihar
onleyebilir.

Intihar1 bir kere deneyen bunu sik sik

tekrarlar.

Intihar girisiminde bulunmus kisilerin % 80’i bunu

hayatlarinda tek bir kez yapmislardir.

Intihar girisimi sadece bir santaj

aracidir.

Intihar  girisiminde  bulunmus kisi  kuskusuz

cevresinde bir gerginlik, telas yaratir; ancak intihar
sadece o kisinin ¢evresindekilere ne kadar ¢ok ihtiyact

oldugunun kanitidir.

Bir kisi ile intihar diisiince ve
planlar1 hakkinda konusmak o kisiye

kendini oldiirme fikri verir.

Intihar fikirlerini biriyle konusma firsat: bulan kisi
rahatlamis ve intihar olaymin kisir dongiisiinden

kurtulmus olur.

“Intihar kalitsal bir olaydir.”

Baz1  ailelerde  intithara  sik
rastlanmasi bu fikri dogrulamaktadir.
O halde bu kisilere yapilacak her

tiirlii yardim gereksizdir.

Kalitsal oldugu kanitlanmamastir.

Havanin kapali ve gilinessiz oldugu
aralik ve kasim aylarinda intiharlar

artar.

Intihar sikliginda ilkbaharda daha fazla olmak iizere

bahar aylarinda anlamli bir artis oldugu bilinmektedir.

(Sonneck ve ark, Krize Miidahale ve Intihar1 Onleme, 2000, s.76; akt: Oktik, 2005)
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INTIHAR GIRISIMLERINDE UZMANA ONERILER

“Krize Miidahale Yol Haritas1” dikkate alinarak ¢aligmalar planlanmalidir.

Intihar ile ilgili gdriismelere bir uzman profesyonelligi ile yaklasmak ve goriismeyi
sirdiirmek Onemlidir. Panik, caresizlik ve ne yapacagmi bilememe gibi duygular
yansitilmamalidir.

Bireyin intihar diigiincelerinin, girisimlerinin ve varsa planlarinin ayrintilariyla sorulup
konusulmasi, bireyin intihara yonelik enerjisini azaltacaktir. Duygusal bosalimini
saglayacaktir.

Bireyin yanlig inang ve rasyonelleri analiz edilmeli ve tekrar ¢ercevelendirilmelidir.
Bireyin yasamak ve Olmek icin nedenleri arastirilmali, yasama yonelik nedenleri
vurgulanip gii¢lendirilmelidir.

Bireyin unutmus oldugu yasam amaglari aciga c¢ikarilip desteklenmelidir.

Intihar olgusu ile yapilan gériismeler siiresince birey ile intihar etmeyecegine yonelik
kontrat diizenlenmeli ve imzalanmalidir.

Sosyal destek kaynaklarinin, aile ve arkadaslarinin harekete gegirilmesi 6nemlidir.
Intihar girisiminin bulasic1 6zellikleri olmasi sebebiyle, okulda bulunan risk grubundaki
ogrenciler tespit edilip takip edilmeli ve ihtiya¢ dahilinde goriismeye alinmalidir.
Goriisme, bas etme becerileri ve giiglii yanlar1 ortaya ¢ikartilip giiclendirmeye yonelik
olmalidir.

Intihar girisimlerinde bulunan bireylerin klinik destek almasi saglanmalidir.

Intihar girisiminde bulunan kisilere yonelik dfke ve kizgmlik duygularmin baskin
oldugu bilinmektedir. Grup c¢alismasinda bu duygularin  konusulmasi ve
normallestirilmesi dnemlidir.

Yasanan duruma uygun olarak “Ogretmen — Ogrenci Kilavuzlar” dagitilir. (EK-7-8-9)
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OLUMLE SONUCLANAN INTIHARLARDA UZMANA ONERILER

“Krize Miidahale Yol Haritas1” dikkate alinarak ¢aligmalar planlanmalidir.

Intihar eden bireyin cenaze tdreni, aile ziyareti gibi ritiiellere sadece istekli 6grencilerin
katilimi1 desteklenmelidir. Istemeyen &grencilere baski yapilmasi engellenmelidir. Bu
ritliellere 6grencilerle beraber okul idaresinin ve dgretmenlerin de temsilen katilmasi
biiyiik 6nem tagimaktadir.

Intihar vakalarinda an1 defteri kosesi ve yaka kart1 hazirlanmasi &nerilmez. Ogrencilerin
yogun talebi olursa, sadece Intihar eden &grencinin smifinda bu ¢alismalarin yapilmasi
kabul edilebilir. Sinif digina yayilmasi engellenmelidir. An1 defterinin doldurulduktan
sonra aileye teslim edilmesi Onerilir.

Grup calismalarinda intihar olgusu ile ilgili bilimsel bilgi vermek 6fke duygularini
azaltmaya yardimci olmaktadir.

Intiharin gériinen nedeni iizerinde asilsiz, kisileri rencide edebilecek konusmalardan
kacinilmalt ve bdyle konugmalar engellenmelidir. (Gergek nedenlerin ne oldugunu
bilemeyiz gibi )

Krize Miidahale Ekibinin Intihar eden bireyin ailesine bassaglig1 ziyaretinde bulunmasi
Onerilir. Ziyaret 3-4 kisi ile yapilmali1 ve kisa olmalidir. Psikolojik destek i¢in okulda
calismalar ytirtiten bir ekip oldugunuz 6zellikle vurgulanmalidir.

Intihar girisiminin bulasic1 6zellikleri olmasi sebebiyle, okulda bulunan risk grubundaki
ogrenciler tespit edilip takip edilmeli ve ihtiya¢ dahilinde gériismeye alinmalidir.
Oliimle sonuglanan intihar eyleminden sonra yakin gevresi ile yapilacak goriismelere
bir uzman profesyonelligi ile yaklasmak ve goriismeyi siirdiirmek 6nemlidir. Panik,
caresizlik ve ne yapacagini bilememe gibi duygular yansitilmamalidir.

Intihar eden bireyin yakin cevresi ve dzellikle arkadaslarinin olasi intihar diisiinceleri
varsa girisimleri ve planlar1 ayrintilartyla sorulup konusulmalidir. Bu goriismeler,
bireyin intihara yonelik enerjisini azaltacak, duygusal bosalimini saglayacaktir.

Yakin ¢evresindeki bireylerin yanlis inang ve rasyonelleri analiz edilmeli ve tekrar
cercevelendirilmelidir.

Yakin ¢evresindeki bireylerin sosyal destek kaynaklarinin, aile ve arkadaglarinin
harekete gecirilmesi dnemlidir.

Yakin ¢evresi ile yapilan ¢aligsmalarda bireylerin bas etme becerileri ve giiglii yanlar1

ortaya cikartilip giiclendirilmelidir.
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v Intihar egilimi oldugu diisiiniilen ve daha 6nce intihar girisiminde bulunan bireylerin
klinik destek almasi saglanmalidir.

v Intihar eden kisiye yonelik 6fke ve kizginlik duygulariin baskin oldugu bilinmektedir.
Grup calismalarinda (Ogretmen, Ogrenci) bu duygularim  konusulmasi ve
normallestirilmesi dnemlidir.

v" Yasanan duruma uygun olarak “Ogretmen — Ogrenci Kilavuzlar1” dagitilir.

(EK-7,EK-7a,EK-7b, EK-8)
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6.

CINSEL iSTISMAR PROTOKOLU

Cinsel istismar; ¢ocugun, bir eriskin tarafindan cinsel isteklerinin doyumu igin

kullanilmas1 ya da kullanilmasina g6z yumulmasidir.

Cinsel Istismar tiirleri:

1-Teshircilik

2-Rontgencilik

3-Sozli taciz

4-Uzayan asir1 bigimde 6pme, oksama

5-Cocuga pornografik yayinlar izlettirme
6-Cocugun yetiskinin cinsel organina dokunmaya zorlanmasti
7-Her tiirlii cinsel iligki

8-Cocugun fuhusa tesvik edilmesi

Cinsel Istismara Ugrayan Cocugun Tepkileri

Cocugun alg1 ve tepkileri, istismara ugradigi yasa ve bulundugu sosyo-kiiltiirel seviyeye

gore degisim gosterebilir. Bununla beraber genellikle ilk olarak ¢ok korkup igine kapanir.

Hemen sonrasinda sugluluk, kaygi ve 6fke duygulariyla birlikte agir depresyon belirtileri

gelebilir.

Cocuk kendisine yapilan cinsel istismarin nedenini ve boyutunu kavrayamayabilir, bu

konuyu nasil ifade edecegini bilemeyebilir ya da kendisine inanmayacaklarini diigiinebilir. Bu

nedenlerle istismar1 paylagsmaya cesaret edemeyebilir. Kendisini baski altinda hisseden ¢ocukta

bir siire sonra birtakim belirtiler goriilebilir.

Cinsel istismarin Belirtileri

Kiiciik ¢cocuklarda

Mutsuzluk, kaygi

Uzun donemde yasanan travmanin zihinde tekrar animsanmasina bagl olarak ses ve
goriintiiler ile olaylarin tekrar geri doniislii olarak canlanmasi (Travma sonrasi stres
bozuklugu)

Higbir teshis konulamayan karin agrilari, bas agrilar1 veya benzeri bedensel sikayetler,
Depresyon, yikicit davranislar, fobik tepkiler, aglama ve bagirma seklinde o6fkeli
reaksiyonlar

Anneye ya da bakiciya asir1 bagimlilik gelistirme

Belli insanlarla olmay1 ve belli yerlere gitmeyi reddetme
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Arkadaglardan uzaklasma, yalniz kalmay1 tercih etme

Uyku diizeninde bozulma, kabuslar, ¢1glik atarak uyanma, uyuyamama

Gece alt 1slatma, parmak emme

Okul ve ev yasamindaki uyumun bozulmasi, ders basarisinin diismesi, okuldan kagma
Yasina uygun olmayan cinsel davraniglar

Cocugun cinsel yonden asir1 uyarilmasi

Stirekli cinsel kimlik ile mesgul olma. Bu durumun ¢ocugun oyununa, resimlerine, sdzel
veya fiziksel olarak arkadaslariyla olan iliskisine yansimasi

Arkadaslarina cinsel aktiviteleri 6gretmeye kalkigsma, sik sik mastiirbasyon yapma ya
da cinsellige kars1 fobik reaksiyonlar

Uzun dénemde cinsel kimlik ve cinsel obje tercihinde zorluklar

Ergenlerde

Arkadas iligkilerinin bozulmasi

Benlik algisina iliskin sorunlar

Saldirganlik

Okul bagarisinda diisme, okuldan kagma

Dikkat sorunlari

Teshis konulamayan bag agrilari, mide bulantilar1 ya da benzeri bedensel sikayetler
Giivensizlik

Mutsuzluk, keyifsizlik

Depresyon

Intihar girisimleri ya da diisiinceleri

Madde ya da alkol kullanma

Oz bakimin ihmal edilmesi

Yeme ve uyku bozukluklari

Cinsellige, hamilelige ya da cinsel yolla bulagan hastaliklara kars1 ani ve asir1 ilgi

Cinsel igerikli davranislarda bulunma

Kriz miidahale ekibinin yardimini gerektirecek istismar tiirlerini iki bashk altinda
inceleyebiliriz:
Okulda meydana gelmis cinsel taciz

Cinsel igerikli bilisim suglar1
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Okulda Meydana Gelmis Cinsel Taciz

Ogrencilerin birbirlerini ya da okul ortamindaki bir yetiskinin okuldaki herhangi bir

Ogrenciyi taciz etmesi seklinde olabilir.

v

Miidahale Ederken Dikkat Edilecek Noktalar:
Oncelikle okul idaresi ve varsa rehber dgretmenden ayrmtili bilgi aliir. Bu bilgi alma
isleminde miimkiinse iki kisi olmast tercih edilir. Idareye, ¢ocugun bdyle bir iddias1 varsa
dogru kabul edildigi hatirlatilarak, adli slire¢ hakkinda mutlaka bilgi verilir.
Istismar ¢ocuklar arasinda yasandiysa bunun cinsel oyun mu yoksa istismar m1 olduguna
dogru bir sekilde karar vermek gerekir.
Istismar eden bir yetiskinse adli siire¢ mutlaka baslatilmalidir.
Magdur birden fazlaysa onlarla ayn1 anda farkli kisiler gériismeli ve goériisme ayrintili
sekilde not alinmalidir.
Idareyle, istismar ettigi varsayilan kisiyle ve magdurla goriisiirken bizim gorevimizin
dedektiflik, saveilik, polislik olmadigi mutlaka hatirlatilmalidir.
Olayin okulda, disarida, basinda duyulmasmin g¢ocuk iizerindeki olumsuz etkileri
anlatilarak suskun kalinmasi gerektigi 6zellikle vurgulanmalidir.
Aile konuyla ilgili mutlaka bilgilendirilmeli ve yasal siire¢ hakkinda aydinlatilmalidir.
Ayrica aileye ¢ocugun gelisim donemleri, istismardan dolayr yasayacagi duygular ve
travma sonrast stres tepkileri hakkinda da ayrintili bilgi verilmeli, ailenin ¢ocuga saglikli
bir tutumla yaklasmasi saglanmalidir.
Olaya miidahale eden travmacinin kriz yonetimini, gelisim donemlerini, 6zellikle yaslara
gore cinsel gelisimi, yasal siireci, cocukla goriisme tekniklerini ¢ok iyi bilmesi gerektigi
unutulmamalidir.

Magdur Cocuk ile Goriisme Teknikleri

Istanbul Milli Egitim Miidiirligii niin Risk Altindaki Cocuklarin Saptanmasinda

Ogretmenin Rolii isimli kitabinda da bahsedildigi gibi; Istismar siiphesi ile kiigiiklerle gdriisme

yapmak, klinik deneyim ve uzmanlik gerektiren 6zel bir alan olmakla beraber ¢ocuklarla ¢alisan

hekimler, sosyal hizmet uzmanlari, 6gretmenler ve emniyet gorevlilerinin temel prensipler

izerinden hareketle 6n degerlendirme diizeyinde gerceklestirebilecekleri bir istir.

Genel olarak bir goriismede dncelikle ¢cocukla iligki kurma sathasi, nétr bir gegmis yasantist

tizerinden hafiza ve anlatim yetisinin degerlendirilmesi, problem odagina dair bilgi almak {izere

acik uglu goriisme safhasi ve probleme odaklanilan kapali uglu netlestirme safthasi vardir.
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Istismar magduru olan ¢ocuklar gériisme teknikleri bakimindan, okul 6ncesindeki ¢ocuklar,

ilkdgretim ¢agindaki cocuklar ve ergenler olarak farkli 6zelliklere sahip ii¢ grup olarak ele

alinabilir.

Genel olarak, okul dncesi ve ilkdgretim ¢ag1 cocuklarinda, dogru bilgi almay1 engelleyen

bazi gelisimsel 6zellikler vardir:

v
v

Tanimadiklari yetiskinlerden genellikle uzak dururlar.

Yetiskinlerin onlara cevabini bildikleri sorular1 sormalarina aliskindirlar, bilgi kaynagi
olmak onlara yabanci bir roldiir.

Kelime hazneleri kimi zaman olanlar1 anlatmakta yetersizdir.

Hafiza kapasiteleri yetiskinlerden farklidir, yas biiylidiikge yasananlart dogru olarak
hatirlama yetisi artar.

Ozellikle okul dncesi cocuklar telkine ¢ok yatkindirlar, anlattiklarmin yasadiklar: mi
yoksa olaydan sonra yapilan yorumlar mi1 oldugunu ayirt etmek miimkiin olmayabilir.
Goriisme Yapilirken Dikkat Edilecek Noktalar:

Oncelikle, gocukla gdriigsmeyi yiiriiten kisi igin kendi kanaatinin ve degerlendirmesinin
belirleyici, nihai karar olmadig fikri baslangi¢ noktasi olmalidir.

Temel bilgilerin 151¢1nda ¢ocuklarla miilakatin iki hedefi vardir:

1-Olast istismara dair en gilivenilir ifadeye ulagsmak,

2-Cocugun nitelikleri, bulundugu gelisim donemi 6zellikleri ve sosyo-ekonomik diizeyi
g6z oniinde bulunduruldugunda en detayli ve derinlemesine bilgiyi edinebilmek.
Goriismeyi gerceklestirecek kisinin ¢ocugun gelisim basamaklarini ¢ok i1yi tanimasi ve
istismar konusundaki bilimsel literatiirii ¢ok iyi bilmesi gerekmektedir.

Cocukla gortistirken profesyonel bir tutum takinmak sarttir. Arastirmalar, ¢ocuklarin
herhangi bir varsayimi kanitlamak amaciyla goriismeye alindiklarinda iglerine
kapandiklarini ve isbirligine girmediklerini gostermistir.

Dogallik ve sahicilik cocugun giiveninin kazanmak icin Onemlidir. Gorlismeden
edinilecek bilgilerin gizli kalacag: s6zii asla verilmemelidir.

Goriismeyi gerceklestiren kisi, baslangi¢ ve giliven olusturma asamasinda sicak ve
yakin, istismara iligkin bilgiyi alirken daha notr ve mesafeli bir durus sergileyerek denge
olusturabilir.

Iletisimin sézlii oldugu kadar sézsiiz kismina da dikkat etmek gerekir. Cocugun tarzina

uyumlu bir yaklasim benimsemek yerinde olacaktir; hareketli ¢cocuklarla daha canli,
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sessiz ¢cocuklarla daha yavag ve dingin bir yaklagimi benimsemek ¢cocukla iligki kurmay1
kolaylagtirabilir.

Bir¢ok insan dinleme konumunda birtakim onay ifadeleri, nidalar ya da mimikler
kullanir. Bunlarin farkinda olarak, miimkiin oldugu kadar c¢ocugu yanlis
yonlendirebilecek sesli-sessiz mesajlardan kaginmak gerekir.

Cocukla goriisiirken hosnutluk, 6fke gibi duygulari gostermek yerine ¢ocugun
climlesini soru haline getirerek yansitmak gerekir.

Cocukla otorite figiirii olmadan iliski kurmak gerekir. Cilinkli cocuklar yetistirilirken
otoriteye itaat dogrultusunda yetistirilmis olabilirler. Bu durum ¢ocugun yaniltic ifade
vermesine yol agabilir.

Cocugun verdigi bilgiler birbiriyle ¢elisebilir. Genellikle ¢ocuk en kotii olarak
adlandirdig bilgiyi en son verebilir.

Cocuk istismar eden kisi tarafindan korkutulmus ya da tehdit edilmis olabilir ve
korktugu icin de yasadiklarini anlatma konusunda ¢ekimser kalabilir. Bu noktada “Bana
anlatmadigin seyleri anlatirsan ne olurdu?” gibi sorularla ¢ocugu konugmaya tesvik
etmek gerekebilir.

Cocuk verilen bilgileri yalanlama egilimindeyse bunun nedenleri ve dogrulugu
hakkinda yeni bir degerlendirme yapmak gerekebilir.

Genelden 6zele sorular sorulmalidir. Yonlendirici sorular 6zele dogru yaklasildikca
problem odakli olarak kullanilmali, yedi yas alt1 cocuklarda ise kullanilmamalidir.
Acik uglu sorular kapali uglu sorularla desteklenmelidir. Ornegin, “Baska ne
hatirliyorsun?”, “Viicudunun neresine dokundu, ne dedi,...” “Sence buraya gelme
sebebin nedir?”, “Canini sikan bir seyler var m1?”, “Hayatinda degisse dedigin, olmasinm
istemedigin bir sey var m1?” gibi.

Okul 6ncesi ¢ocuklar 6zellikle zaman ve tekrarlayan eylemlerin sayis1 konusunda dogru
bilgi veremeyebilirler.

Ozellikle kiiciik ¢ocuklarla goriisiitken cevabi “Evet” ya da “Hayir” olacak sorular
kullanilmamalidir. Evet-Hayir sorusu birden fazla sorulursa, ¢ocuklar ilk cevaplari

yanlig oldugu i¢in soruldugunu sanarak farkli bir yanit verebilirler.
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- Cocuk Istismarinin Hukuksal Boyutu

Cocugun istismar edilmesi durumunda; durumdan haberdar olan herkes, ¢ocugun anne-
babasi, kanuni temsilcisi, vasisi, 0gretmeni, muayene eden doktor, komsular, akrabalar,
cocugun kendisi Cumhuriyet Savciligi’na bildirimde bulunabilirler.

Bildirimler savcilik disinda herhangi bir polis birimine de yapilabilir. Cocuklarla ilgili
islemleri yliriitmek iizere emniyet teskilat1 icinde ayr1 bir birim olarak illerde Cocuk Subesi,
ilgelerde Cocuk Biiro Amirligi’ne bagvurulabilir.

Korunmaya muhtag bir cocugun varligi halinde ASHB’e bildirimde bulunabilirler.

- Bildirim Yiikiimliiliigii

Kanun, bazi kisilerin gérevleri sirasinda bir sug islendigini 6grenmeleri halinde, bu durumu
ilgili makamlara bildirmelerini zorunlu tutmus ve bildirmemeleri halinde cezalandirilmalar1
konusunda diizenleme getirmistir. Ornek olarak bir 6gretmen, dgrencisinin aile iginde veya
okulda fiziksel ya da cinsel istismara ugradigini 6grendigi anda, ilgili makamlara bagvuruda
bulunmak zorundadir. Basvuruda gecikmesi, ¢ocuk i¢in zarar doguracagindan cezanin
tespitinde etkili olacaktir.

Bu husus TCK’nin 279. Maddesinde su sekilde diizenlenmistir. “(1) Kamu adina
sorusturma ve kovusturmay1 gerektiren bir sugun islendigini géreviyle baglantili olarak 6grenip
de yetkili makamlara bildirimde bulunmay1 ihmal eden veya bu hususta gecikme gdsteren kamu
gorevlisi, alt1 aydan iki yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.

- Cinsel I¢cerikli Bilisim Suclar

Genellikle okuldaki iki 6grenci arasinda gegen cinsel igerikli eylemlerin 6grencilerden birisi
tarafindan kamerayla kayit altina alinarak tehdit unsuru olarak kullanilmasi, diger 6grencilere
yayilmasi ve internetteki sitelerden birinde yaymlanmasi seklinde olabilir.

- Miidahale Ederken Dikkat Edilecek Noktalar:

v Rehber 6gretmen ve cinsel igerikli eylemi gergeklestiren dgrenci ya da 6grencilerden

ayrintili bilgi alinir.

v' Aileden giivenilir, iletisimi iyi ve ¢ocugu koruyabilecegine inanilan bir kisiyle temas

kurulup olay savciliga bildirilmelidir.

v’ Gorilintll internetteki herhangi bir sitede yayinlandiysa goriintiiyii ¢ok acil olarak o

siteden kaldirmak gerekmektedir. Goriintliyli, en hizli, internette yayinlayan kisinin

cekebilecegi bilinmeli ve tahmin edilen kisilere bu olayin savciliga gittigi ya da gidecegi

duyurulmalidir.
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Cinsel icerikli eylemi gergeklestiren kisi ya da kisilerin aileleriyle goriislirken ergenlik
donemi hakkinda bilgi sahibi olmanin ve bu bilgileri ailelere dogru ve ayrmtili bir
sekilde aktarmanin 6nemi unutulmamalidir.

Aile ile goriismeden once ¢ocugun giivenligini mutlaka saglamak gerekir. Giivenilir ve
cocugu koruyabilecegine inanilan bir akraba varsa ona teslim edilebilir. Boyle bir kisi
bulunamazsa ASHB’dan yardim istenebilir.

Cinsel igerikli eylemi gergeklestiren ve yayan Ogrencilerin okul hatta ilge ya da il
degistirmesi gerekebilir.

Basinin karistirllmamasi ve olayin dillendirilmemesi saglanmalidir.

Eylemin boyutu ne olursa olsun c¢ocuk suclanmamali, elestirilmemeli,
cezalandirilmamalidir.

Magdur, goriintiiyli ¢ceken ya da yayan kisiyle kars1 karsiya getirilmemelidir.

Aileyle yiizlesme magdurun hazir olusuna kadar ertelenmelidir.

Klinik destek almasi muhakkak saglanmalidir.
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7. DOGAL AFETLER PROTOKOLU
Sunlar1 unutmayin:
Yardim ekiplerinin kendilerinin de "ikinci diizeyde afetzede" olma ihtimalleri ¢ok yiiksektir.
Kendi fiziksel ve ruhsal sagliklarinin korunmasi da son derece 6nemlidir. Bu nedenle:

v Yemek aralarinda agik havada 20 dk. kadar yiiriimeli,

Derin soluk alip verme egzersizleri yapmali,
Olanaklar 6l¢iisiinde iy1 ve dengeli beslenmeli,
Fazla miktarda kafein tiikketmemeli,

Alkolden uzak durmali,

AN N NN

Grupla aksamlar bir siireligine de olsa bir araya gelmeli, iizlintii veren ya da
mutlu eden olaylar ve duygular paylasilmali,

v' Sinirlar iyi ¢izilmeli, bireyin "etten kemikten olusmus bir insan" oldugunu
unutmamali, "her seye yetismeliyim", "herkese yardim etmeliyim" diisiincesiyle
sinirlarini fazla zorlamamali,

v’ Afetzedelere yaptig1 katkilar1 goz ardi etmemeli,

v Karsilasilan sikintili durumlart kisisellestirmemeli. Afetzedelerle 6zdeslesip
tiikenme durumuna gelmemek i¢in kisi, duygularinin ve yaptiklarmin farkina
varmall.

v’ Afetzedelere olumlu yaklagmali, ¢oziime doniik diisiinme becerisini kullanmali.

v "Ofke" duygusunun yogun yasanabilecegi ve "bana boyle davranmaya haklari
yok" diyerek 6fke duygusunun artabilecegi unutulmamali.

v Olusabilecek sugluluk ve ¢aresizlik duygularinin normal duygular oldugu
bilinmeli, bu nedenle bireyin kendini korumasi ic¢in ekip arkadaslarinin
destegini almasi saglanmalidir.

v Yasanan duruma uygun olarak ““Ogretmen, Ogrenci ve Anne Baba Kilavuzu”
dagitilmalhidir. (EK-7-8-9)

Her zaman 2 kisilik ekipler halinde calisilmaldur.
- Cadir ziyaretlerinde:
v’ Afetzedelere selam verilir. Cadira girilmesi gerekiyorsa izin istenir, kisi kendisini tanitir ve

ne amagla burada oldugunu aciklar.
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Travma yasayanlarda {i¢ ana duygu goriiliir:

- I SIS

I-Yogun lizunti,
2-Yogun bir 6fke hissi,
3-Tekrarlayacagina iliskin korku

Afetzedelerle yasadiklari tizerine konusulur. Duruma goére yardim etme yollar1 hakkinda
bilgi verilir.
Yardim etme yollari:
Bilgilendirme (Cognitif devamlilik),
Rol devamliligi (basarabilecegi kiigiik isler),
Sosyal devamlilik (arkadas kontratlari, yalniz birakmama, haberlesme),
Tarihi siireklilik (yine eskisi gibi)
Duygusal siireklilik (6nemseme),
Psikolojik devamlilik ( aktiviteler)
Kisisel inanglarini, basa ¢ikma yontemlerini elestirmemek gerekir. Alkol vb maddeleri
kullaniyorsa bu maddelerin sakincalari agiklanir. Duygularinin, diisiincelerinin ve
davranislarinin normal oldugu vurgulanir. Kabul edici bir dil kullanmak 6nemlidir.
Yonlendirme gerekiyorsa (saglik, egitim vb.) bilgi verilir ve tekrar gortisiilecekse zaman
belirlenir.
Okul/Kurum ziyaretleri:
Kurum Miidiirii/yetkilisi bulunur. Lider kendini tanitir ve ekibin ne amacgla burada
oldugunu agiklar.
Neler yapilabilecegi konusunda yetkili ile kisa bir degerlendirme yapilir.
(")gretmenlerle cahsirken:
Psikolojik danisman kendini tanitir ve ne amagla burada oldugunu aciklar. Neler
yapilabilecegi konusunda 6gretmenlerle ile kisa bir degerlendirme yapar.
Konugmak istiyorlarsa dgretmenlerle konusur. Onlarin da afetzede olduklarini
unutmadan, rolleri ve okulun 6nemi vurgulanir (Okul normalligin simgesidir.
Okullarin isleyisine devam etmesi normallestirme siirecini hizlandirir).
Yardim etme yollar1 iizerinde durulur. Varsa sorular yanitlanir.

Coziim iizerinde konusulur.
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- (")grencilerle cahsirken:
Depremden etkilenmis smif i¢i c¢alismalara katilmakta zorlanan Ogrencilerle
calisirken;
v' Bireysel goriisme olanagi arastirilir. Kosullar bireysel goriismeye uygun degilse
Ogrenciyle yasadigi olay iizerine konusulur. Destekleyici olmak gerekir.
v/ Rahatlamasi i¢in resim yaptirilabilir. Resim lizerine konusulur.
v" Oyun vb. etkinlikler yapilabilir.

v' Psikoegitim bilgilendirme ¢aligmalar1 yapilmasi uygundur.
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EKLER

EK-1
PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRIiZE MUDAHALE HIZMETLERI
GOZLEM FORMU
Okul
Tarih
'Yonetici Sayisi
Ogretmen Sayisi
Ogrenci Sayisi
Cahsma Yapilmasi Ogrenci Ogretmen Veli Diger
Planlanan Kisi Sayis1
Egitim Ogretim
Baslama-Bitis Saatleri
Toplant1 Salonu O Ii;]:)tqr O) Kapasite
Bireysel Goriismeye Uygun, Kullanilabilecek Oda Sayisi
Grupla Goriismeye Uygun, Kullanilabilecek Oda Sayis1

TRAVMA/ KRiZ DURUMU

( ) Kaza ( ) Intihar

( ) Siddet ( ) lstismar

( ) Thmal () Dogal Afet

( ) Oliim ( ) Gég

( ) Teror () Diger..cccciiiiiiiniiiiniiinicinnicenrcinnconnns

TRAVMA/ KRiZ DURUMU (ayrmtilari ile agiklanacaktir)
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TRAVMA/ KRiZ DURUMU MEYDANA GELDiGi ANDAN iTIBAREN YAPILAN

CALISMALAR

TRAVMA/ KRIZ DURUMUNDAN ETKILENEN KIiSILERIN BILGILERI
Bireysel olarak ¢alisilmast gereken kisiler oncelik sirasina gore yazilacaktir. Gerektiginde bu
bireyler grup ¢calismasina dahil edilebilir.

Sira

Adi Soyadi

Unvam
(6gretmen,
ogrenci, vell,
diger personel
vb. seklinde
doldurulmalidir)

Etkilenme Durumu
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TRAVMA/ KRiZ DURUMUNDAN ETKILENEN GRUPLARIN BILGILERI
(Etkilenme durumuna gére oncelikli olarak ¢alisiimast gereken grup sirasina gore

doldurulmalidir)
CALISMA
SIRA (ER?BU ETKILENME Kisi
losretmen, DURUMU Sayisi
ogrenci, veli,
diger)
BILGI ALINAN KISILERIN ILETiSIM BILGILERI
Sira Ad1 Soyadi Gorevi Cep Tel Elektronik Posta

OKUL PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE EKIBININ

YAPTIGI CALISMALAR
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ONCELIKLI YAPILMASI GEREKEN CALISMALAR

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRIiZE MUDAHALE EKIBIi

Sira

Ad1 Soyadi

Kurumu

Cep Tel

E- Posta
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EK-2

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE HiZMETLERI

DESTEK TALEP FORMU
Okul
Tarih
'Yonetici Sayisi
Ogretmen Sayisi
Ogrenci Sayisi
Cahsma Yapilmasi Ogrenci Ogretmen Veli Diger
Planlanan Kisi Sayis1
Egitim Ogretim
Baslama-Bitis Saatleri
Toplant1 Salonu ¢ IEI:;H ) Kapasite
Bireysel Goriismeye Uygun, Kullanilabilecek Oda Sayisi
Grupla Goriismeye Uygun, Kullanilabilecek Oda Sayisi

TRAVMA/ KRiZ DURUMU

( ) Kaza ( ) Intihar

( ) Siddet ( ) lstismar

( ) Thmal () Dogal Afet

( ) Oliim ( ) Gég

( ) Teror () Diger..cccciiiniiiiniiiiniiiniiiinicinrcennsonnns

TRAVMA/ KRiZ DURUMU (ayrmtilari ile agiklanacaktir)
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TRAVMA/ KRiZ DURUMU MEYDANA GELDiGi ANDAN iTIBAREN YAPILAN

CALISMALAR

TRAVMA/ KRIZ DURUMUNDAN ETKILENEN KIiSILERIN BILGILERI
Bireysel olarak ¢alisilmast gereken kisiler oncelik sirasina gore yazilacaktir. Gerektiginde bu
bireyler grup ¢calismasina dahil edilebilir.

Sira

Adi Soyadi

Unvam
(6gretmen,
ogrenci, vell,
diger personel
vb. seklinde
doldurulmalidir)

Etkilenme Durumu
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TRAVMA/ KRiZ DURUMUNDAN ETKILENEN GRUPLARIN BILGILERI
(Etkilenme durumuna gére oncelikli olarak ¢alisiimast gereken grup sirasina gore

doldurulmalidir)
CALISMA
SIRA (ER?BU ETKILENME Kisi
losretmen, DURUMU Sayisi
ogrenci, veli,
diger)
BILGI ALINAN KISILERIN ILETiSIM BILGILERI
Sira Ad1 Soyadi Gorevi Cep Tel Elektronik Posta

OKUL PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE EKIBININ

YAPTIGI CALISMALAR

36



ONCELIKLI YAPILMASI GEREKEN CALISMALAR

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE EKIiBi

Sira

Adi Soyadi

Kurumu

Cep Tel

E- Posta
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EK-3

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE HiZMETLERI

CALISMA RAPORU

(ll/ll¢e/Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan miidahale
stiresine gore giinliik, haftalik, aylik periyotlarda doldurulacaktir.)

Okulun Ad1

Olay

Cahisma
Yapilan
Tarihler

Calismayi
Yapan Ekip
Uyeleri

Yapilan
Calhismalar
(Psikososyal
Destek
Programi)

Uygulanan
Etkinlik/Oturum

Uygulanan Kisi/Grup

Yapilan Diger
Calhismalar

Yapilan
Calismaya
Katilan Kisi
Sayisi

( ) Ogrenci ....

( ) Ogretmen ....

() Veli....

( ) Yardimci Personeli ....
( ) Diger...

Goriis ve
Oneriler

Izleme icin
Planlanan
Calhismalar

Imza

Imza Imza

Imza Imza

(Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan imzalanacak)
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EK-4

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE HiZMETLERI

(Okul/llge/ Il Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan

iZLEME FORMU

doldurularak bir érnegi Il/Iice Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi’ ne

iletilecektir.)

Okulun/ilcenin Ad1

Olayin Gergeklestigi Tarih

Olayin Ozeti

Miidahale Calismalarinin
Tamamlandig1 Tarih

Izleme Siirecinde Yapilan
Calismalar

Alian Tedbirlerin
Sonucuna fligkin Bilgiler
(Devamsizlik, Okula Uyum,
Akademik Bagari, Sosyal
Uyum, Sosyal Destek
Kaynaklar: vb. Durumlar
Actklanacaktir.)

Psikososyal Destek
Hizmetleri Kapsaminda
Isbirligi Yapilan Kurum ve
Kuruluslar ile Kurum ve

Kuruluslarin
Goriis/Onerileri

.......... [oviiiid il
Imza Imza Imza

(Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan imzalanacak)

39



EK-5

8. KRiZ YONETIMI (Okul idarecileri ile goriisiirken kullanilabilir)

Aniden, beklenmedik sekilde ortaya ¢ikan, bireyin, gurubun sistemini bozan, hayatin

normal akisini ve islevini engelleyen, acil ¢oziim ve miidahale gerektiren durum ve siirecler

kriz olarak degerlendirilmektedir.

Kriz durumlarinda okul sistemi igerisinde panik, ¢aresizlik, kararsizlik ve ne yapacagini

bilememe nedenleriyle bazi1 degisiklikler ortaya ¢ikmaktadir. Bu degisiklikler okul idarecileri,

Ogretmenler, 6grenciler ve okul g¢alisanlarinin gérev ve sorumluluklarini yerine getirmesi

noktasinda iglevlerinin bozulmasina neden olur.

v

Okul sistemi igindeki herkes krizden farkli sekilde etkilenebilir. Krizden etkilenme
diizeyine bagl olarak dnceki travmatik yasantilari tetiklenebilir.

Gorev ve sorumluluklar yerine getirmede isteksizlik goriilebilir.

Kriz durumlarinda kisiler okul sistemine yonelik olarak daha tepkisel davranabilir.
Onceki yasantilar olumsuz duygularin ag13a ¢ikmasina neden olabilir.

Kisilerin kendine yonelik sucluluk duygular1 ve guruba/kisiye yoneltilen suglama
egilimleri gézlenebilir.

Kriz durumlarinda insanlar agik ve net olarak kriz siireci ile ilgili bilgilenmeye ihtiyag
duymaktadir.

Kriz Yonetiminde Liderlik ve iletisim Becerileri

Kriz durumlarinda okul sisteminde bir karmasa olugsmaktadir. Kisilerin gliven duygusu

ve gorev anlayisi bozulmaktadir. Bu durumlarda okul sistemi igerisindeki lider (okul miidiirii)

kriz siireci ile ilgili olarak;

v
v

<

Kriz yonetim ekibini aktif hale getirir, gérev paylagimi yapar
Mgili kurumlar1 krizden haberdar eder (Saglik Kuruluslari, Milli Egitim, Emniyet, RAM
vb.)
Olay hakkinda dogrulugu kesinlesmis bilgiler verir.
Yapilmakta olanlar ve planlanan c¢alismalar hakkinda bilgi verir.
RAM kanaliyla gorevlendirilen Krize Miidahale Ekibi ile isbirligi yapar.
Iletisim Becerileri
Lider, kriz durumu ile ilgili okul sistemindeki bireyleri en kisa siirede somut, acgik ve

net bir dille bilgilendirir
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Krizden liderin de etkilendigi unutulmamalidir. Kisiler liderin insani yoniinii gérmek
isterler. Duygularint samimi ve acik bir sekilde paylasmak, bu krizden etkilenen
bireylerin lideri dogru algilamasina yardimei olacaktir. Krizi saglikli sekilde yonetme
siirecini kolaylastiracaktir.

Kriz durumunda, sistem igerisindeki daha onceki olumsuz yasantilar tetiklenir. Bu
yasantilarin disavurumu miimkiin oldugunca kriz sonrasina ertelenmelidir.

Kriz siireclerinde hayatin devam ettigine, bu zor giinleri hep birlikte atlatilacagina dair
umudu arttiracak konusmalar yapilmalidir.

Kriz durumlarinda herkes bir suclu veya suglular arama egiliminde olacaktir. Sisteme
ve bireye yonelik elestiriler; ¢aresizlik, 6fke ve kizginlik duygusu ile agiga ¢ikacaktir.
Aci8a cikan otke ve kizginlik duygularim kisisellestirmemeli, anlamaya ¢alismalidir.
Yoneltilen tepkiler sizin sahsiniza yonelik degildir. Kriz durumunun yarattig1 etkinin

bir sonucudur.
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EK-6
PSIKOLOJIK BILGILENDIRME

Oncelikle, yasantilarini, duygu ve diisiincelerini benimle samimi bir sekilde paylastigin
i¢in tesekkiir ederim.

Gorliyorum ki; yasadigin bu durum karsisinda kendinle ilgili o giinden bugiine birgcok
sey yasamissin ( Goriismeyi kisaca ozetleyin. Olumsuz yasantilardan kisaca soz edin ama daha
¢ok olumlu tepkilerini ve bag etme becerilerini bir kez daha vurgulayin). Yasadigin bu olay
sonrasinda vermis oldugun tepkiler son derece normal. Zaman zaman kendini iizgilin, isteksiz
ve yorgun hissedebilirsin. Eskiye oranla, yaptigin bazi islerden keyif almayabilirsin. Bu olay1
riyalarinda goriip uyku problemleri yasayabilirsin. Bize aci1 veren olaylar karsisinda ortaya
¢ikan duygularimizi yasamaliyiz. Acii/yasini yasamak i¢in kendine izin ver. Su an
duygularinin dogal akisinda yasanmasina engel olmak, ilerleyen giinlerde kendini daha kotii
hissetmene yol acgabilir. Bu tepkiler her gecen giin biraz daha azalacak. Her giin bir dnceki
giinden daha iyi olacak. Giin gectik¢e yas tepkilerin azalmiyor artryorsa bir uzmana bagvurmani
Oneririm.

Kendine yakin hissettigin kisilerle duygularini paylagsmak sana iyi gelecektir. Duygu ve
diistincelerini yazmak sana yardimci olabilir. Bu giinlerde kendini iyi hissettirecek aktivitelerde
bulunabilirsin. Gordiiglim kadariyla yasadigin bu zor durumla bugiine kadar ¢ok iyi bas

etmissin. Kendinle ilgili bir¢ok seyi kesfetmigsin.
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EK-7
OLUMLE SONUCLANAN TRAVMATIK YASANTILAR iCiN OGRETMEN
KILAVUZU

v Kaza sonrasi yasanan psikolojik etkilerin ortadan kalkmasi uzun zaman alabilir.

v Baslangigta magdur olan kisi maruz kaldig zihinsel ve psikolojik hasarin ciddiyetinden nadiren

tam olarak haberdardir.

v Magdur olan kisi, anlik problemler ile ugrasirken zihinsel ve psikolojik hasar gecici olarak bir yana

itilir. Ancak etkisi zaman i¢inde kendini gostermeye baslar.

v' Muhtemelen hasarmn ciddiyetini gérmek kiside endise yaratir. Bu nedenle zihinsel ve psikolojik

sorunuyla yiizlesmekten kaginir.

v Yas tepkileri verilmez ve yasanmazsa, gecikmis yas tepkileri ortaya ¢ikabilir.

Biz Ne Yapabiliriz?

. Biz 0Ogretmenler; Ogrencilerimizin kendilerini glivende hissetmesini saglamaya c¢aligmali ve

Ogrencilerimizin yaslarimni tutmalarina izin vermeliyiz.

Ogrenciler bizim kendilerine destek oldugumuzu hissederlerse yasadiklari travmatik olayin sikintist
hafifler ve siliklesir.

Unutmayin ki; bu olaydan siz de etkilendiniz. Etkilenmemis gibi davranmayin. Yakinlarmizla, esinizle
ve ¢ocuklarimizla olay1 ve olayla ilgili duygularimzi paylasin.

Smifiniza zamaninda girin ve onlara kendi diliniz ve aligkanliklarimza gore bagsaghg dileyin (" Aci bir
olay yasadik, hepimizin bast sag olsun').

Olay1 gegmis ve yasanmis bir an1 olarak dile getirin. Su anda devam ediyormus gibi davranmayin (di'li
gecmis ve mis'li gegmis zaman kullanin).

Bu ac1 durumdan hep birlikte ¢ikacaginizi vurgulaym.

Yasa uygun agiklamalar yapin.

Soyut aciklamalardan uzak durun.

Oliimii bir seyahat ya da uyku olarak agiklamaym.

. Soru sormalarina ve kazayla ilgili konusmalarina izin verin.

. Kisa konugmalari kabul edin

. Cocuklarin torene katilmalarina izin verin ve yanlarinda olun.

. Cocuklar konuyla ilgili oyunlar oynayacaklar. Engellemeyin ve oyunlarini kabul edin.

. Kendi duygularmiz1 saklamayin, aglamak istediginizde engel olmayin ama durumun kontroliinii

de kaybetmeyin.
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15.
16.

17.
18.

19.

20.
21.

22.

23.

Olen kisileri hatirlatan seyleri ortada birakin.

Bu kaza sonrasinda yas tepkisi gosterecegimizi unutmayin. Yasimizi tutarken hayatin devam
ettigine dair konusmalar1 da yapin.

Kendinizin ve 6grencilerinizin bas etme tepkinizi fark edin, paylasin, kullanilmasini saglayin.
Siz ve Ogrencileriniz okula gelmek istemeyebilirsiniz. Gereksiz ayriliklart 6nleyin. Ciinki
yasamin devaminin bozulmamasi gerekir. Yasi hep birlikte tutacagiz ve hep birlikte asacagiz.
Uzakta olanlarin daha fazla zorlanacagini unutmayin. Su anda ne kadar kotii hissediyor olsaniz
bile bu normaldir.

Ogrencilerinizle anne-babalarma veya kendilerine bir sey olacagma iliskin kaygilar1 hakkinda
konusun.

Cocuklarla sugluluk duygular1 hakkinda konusun. Kayb1 gercek hale getirin.

Bu yasanan kaza ger¢ek ve hepimizi bir siire etkileyecek. Yasanmamis gibi davranmayin.
Uziilecekler diye konusmaktan kaginmak yas siirecini uzatir.

Olenlere veda etmelerini saglayacak etkinliklere katilmalarina engel olmayin. Siifta bazi
etkinlikler yapabilirsiniz. Ornegin; 6len arkadaslarmin siralarma ¢icek koymalarina, ‘taziye
defteri’ olusturup duygularini yazmalarina, 6lenler i¢in dua, siir, dykii, resim vb. etkinlikler
yapmalarina olanak taniyabilirsiniz.

Gerektigi durumlarda profesyonel destek almasii tesvik edin. Sizinle birlikte calisacak

psikolojik danigsman, psikolog vb. uzmanlara yardimei olun.
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EK-7a
INTIHAR GIRISiMi iCIN OGRETMENLERE YONELIK KILAVUZ

Intihar girisimlerinin énemli bir béliimii kriz durumlarindaki aciliyet ve caresizlik

duygular i¢inde yapilan, yardim ¢agrisi ya da zorlayict durumdan uzaklasma istegi niteli-

gindeki girisimlerdir. Kars1 karsiya olduklar1 sorunla bas edebilmek i¢in yardim aramis ancak

elde edememislerdir. Gereksinim duyduklar1 yardimi elde edebilmek igin intihar girisiminde

bulunurlar. Umitsizlik i¢indedirler. Kars1 karstya olduklari sorunlar1 ¢ézmeye ¢alismaktan vaz-

gecmislerdir ve intihari, yasadiklar1 agir baskidan kurtulmanin en iyi ve kolay yolu olarak
gortrler.

Bir kisi intihardan s6z ediyorsa “yalnizca dikkat cekmeye calisiyordur, gercek bir tehlike
$0z konusu degildir'' bicimindeki inang, biiyiik bir yanilgidir.

Aslinda intihara egilimi olan kisilerin kiigiik bir boliimii gergekten dlmeyi ister; ¢ogunun
istedigi 6lmek degil sikintili durumlarinin ve duyduklar1 ruhsal acinin sona ermesidir. Bu
durumda intiharin 6nlenmesinde esas hedef, kisinin sikintisinin ve ¢ektigi ruhsal acinin
azaltilarak yagama devam etmesinin saglanmasidir.

v" Olay sonrasi yasanan psikolojik etkilerin ortadan kalkmasi zaman alabilir.

v" Baslangigta magdur olan kisi maruz kaldig zihinsel ve psikolojik hasarin ciddiyetinden nadiren
tam olarak haberdardir.

v Magdur olan kisi, anlik problemler ile ugrasirken zihinsel ve psikolojik hasar gegici olarak bir
yana itilir. Ancak etkisi zaman i¢inde kendini gostermeye baslar.

v Muhtemelen hasarin ciddiyetini gérmek kiside endise yaratir. Bu nedenle zihinsel ve psikolojik
sorunuyla yiizlesmekten kaginir.

v" Tepkiler verilmez ve yasanmazsa gecikmis tepkileri zamansizca ortaya gikabilir. Bu da herkes

normallestiginde kisinin anormal durumda kalmasina neden olur.

Intihar Girisimleri ve Dikkat Edilmesi Gerekenler
v' Intihar girisiminde bulanan kisi kendini caresiz ve zayif hissetmektedir. Bu ac1 ve kétii deneyim
onlar1 ¢ok etkilemistir.
v" Kisinin intihar girisiminde bulunmasi; sizde ofke ve kizginlik duygularinin olusmasma neden
olabilir. Ofke ve kizgmlik tepkilerinizi sergilemeyin.
v" Olaymn neden ve nasil oldugu ile ilgili merak yiiklii sorular yoneltmeyin.
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Bu kisiler ile konusurken yargilayici, suglayici, nasihat edici (Niye yaptm? Hi¢ boyle bir sey
yapilir mi1? Su yaptigina bak, bu yaptigin simariklik ve dikkat cekmek vb.) yaklasmak yerine
empatik, samimi ve icten bir dil (¢ok iiziildiim, kendimi kotii hissettim, Insan bazen kendini
caresiz hissedebiliyor ama biz yanindayiz vb.) kullanin.

Olumsuz tepkiler kisinin kendini degersiz, ise yaramaz, suglu, zayif ve yalmz hissetmesine yol
acabilir.

Ogrencileriniz konu hakkinda konusmak isterlerse neden ve nasil oldugu gibi ayrintilara
girmeden, kisa ve net, duygulari hakkinda olan konugmalar1 kabul edin. Bu tiir, kétii bir deneyim

yasamis kisiye yardimi olabilecek duygu ve diistincelerini paylasmalart 6nerisini hatirlatin.

Biz Ne Yapabiliriz?

. Biz 6gretmenler; 6grencilerimizin kendilerini giivende hissetmesini saglamaya ¢alismaliy1z.

Ogrencilerimiz bizim kendilerine destek oldugumuzu hissederlerse yasadiklari travmatik
olaym sikintist hafifler ve siliklesir.

Unutmayin ki; bu olaydan siz de etkilendiniz. Etkilenmemis gibi davranmayin. Yakinlarinizla,
esinizle duygularmizi paylagim.

Olay1 gecmis ve yasanmig bir am olarak dile getirin. Su anda devam ediyormus gibi
davranmayin (di'li gecmis ve mig'li gegmis zaman kullanin).

Bu durumdan hep birlikte ¢ikacaginizi vurgulaym.

Kendi duygularinizi saklamayin, ama durumun kontroliinii de kaybetmeyin.

Yasanilana ragmen hayatmn devam ettigine dair konusmalari da yapn.

Kendinizin ve 6grencilerinizin bas etme tepkilerinizi fark edin, paylasm, kullanilmasim
saglaym (Ogrencilerin giiclii yanlarmi vurgulaymn ). K&tii hissettiginiz zamanlarda neyin size iyi
geldigini, problemlerinizi ¢6zmek i¢in neler yaptiginiz1 paylasin.

Ofke ve kizginlik duyuyor olabilirsiniz. Bunu miimkiin oldugunca 6grencilerinize yansitmayin.
( olumsuz duygular1 konusabilirsiniz, bu tip duygular fazla dramatize etmeden kisa bir sekilde
konusun, olumlu duygularm tizerinde daha fazla durup yasamm degerliligini vurgulaymn )

10. Siz ve ogrencileriniz okula gelmek istemeyebilirsiniz. Gereksiz ayriliklari onleyin ¢iinkii

yasamin devaminin bozulmamasi gerekir. Uzakta olanlarin daha ¢ok giicliik yasayabilecegini
unutmayin. Su anda kendimizi ¢ok kotii hissediyor olsak bile, bu normaldir.

11. Ogrencilerle sugluluk duygular1 hakkmda konusun.

12. Bu yasanan durum hepimizi bir siire etkileyecek. Yasanmanus gibi davranmayin. Uziilecekler
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diye konugmaktan kacinmak normallesme siirecini uzatir.

13. Smif i¢i paylagimlarda bu tip durumlarda neler yapilabilecegi {izerinde durun (ilk kime
ulasilacak, ilk fark ettigimizde neler yapilacak).

14. Gerektigi durumlarda profesyonel destek almasmm tesvik edin. Sizinle birlikte ¢alisacak
psikolojik danigman, psikolog vb. uzmanlara yardimci olun.

15. Yasananlardan dolay1 ve tekrar olma riskine karsi kendinizde bir miiddet daha tedirginlik ve
panik hali hissedebilirsiniz. Bu duygu sizi gorev ve ndbet anlarmizda daha dikkatli ve olaylara
kars1 daha uyamk tutacaktir.

16. Unutulmamasi gereken dnemli bir nokta, eger bir 6grenci her zamanki kisiliginde
degilse ve sizde endise yaratan belirtiler sergiliyorsa, 6liim fikrini dile getiriyorsa riskli
bir durum s6z konusudur. Olay hakkinda okul psikolojik danigsmani ile goriisiiniiz.

17. Pansiyonlardada sosyal etkinlikler diizenleyin (sinema, tv gosterimleri, satrang, masa
tenisi vb. yarigmalar, hafta sonu aileleri ile birlikte piknik etkinligi vb.)

18. Okulda sosyal ve sportif etkinlikler diizenlenmesi okul kiiltiirii, 6gretmenler ve
ogrenciler tizerindeki olumsuz havayr yok edecektir. (Okulda sportif turnuvalar, okul
ici ilging yarigma ve etkinlikler, pansiyon 6grencilerinin kendi siniflarindaki giindiizlii

ogrencilerin ailelerine yemek veya oturma ziyareti vb.)
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EK-7b

Oliimle Sonuclanan Intihar Olaylari I¢in Ogretmen Kilavuzu

Yasam bir¢ok inis-¢ikiglar ve tehdit edici deneyimlerle doludur. Bireyler bu tehdit edici
durumlart ve kars1 karsiya olduklart sorunlari, alisageldigi problem ¢dzme yontemleri ile
halledemedikleri zaman, kendilerini iimitsiz, caresiz ve zayif hissederler. Kars1 karsiya ol-
duklar1 sorunlar1 ¢ozmeye caligmaktan vazgegebilirler ve intihar1 yasadiklar1 agir baskidan
kurtulmanin en iyi ve kolay yolu olarak gériirler. Intihar eden bireylerin esas hedefi, yasadiklar
sikintilt durumlarin ve duyduklari ruhsal acinin sona ermesidir. Bireyler kendi yasantilarindaki
kisisel, sosyal, ailesel v.b. deneyimlerinin ve kendi igsel siireglerinin etkisiyle intihar

girisiminde bulunabilirler.

Biz Ne Yapabiliriz?

Unutmayin ki; bu olaydan siz de etkilendiniz. Etkilenmemis gibi davranmaym. Yakinlarimzla,
arkadaglarmizla, esinizle ve ¢ocuklarimzla olay1 ve olayla ilgili duygularimzi paylasin.

Smifiniza zamaninda girin ve onlara kendi diliniz ve aligkanlhiklariniza gére bagsaglig: dileyin ("Aci
bir olay yasadik, hepimizin bagsi sag olsun...").Olay1 gecmis ve yasanmig bir an olarak dile getirin.
(di'li gegmis ve mig'li gegmis zaman kullanin).

1) Bu olay hakkinda konusurken yargilayic, suglayici, nasihat edici (Niye yapti? Bu sunun sugu,
Onun yiiziinden, Hig¢ bdyle bir sey yapilir mi1? Sunun yaptigma bak, vb.) yaklagmak yerine empatik,
samimi ve icten bir dil (gok iiziildiim, kendimi kétii hissettim, Insan bazen kendini garesiz hissedebiliyor
ama yasam devam ediyor vb.) kullanin.

2) Ogrencileriniz konu hakkinda konusmak isterlerse neden ve nasil oldugu gibi ayrintilara
girmeden, kisa ve net, ¢evremizdekilere, insanlara yardimm olabilecek duygu ve diistinceleri hakkinda
olan konusmalar1 kabul edin.

3) Olaymn neden ve nasil oldugu ile ilgili merak yiiklii sorular yoneltmeyin.

4) Bu olaydan herkesin farkli sekillerde etkilenebilecegini ve ac1 verici bu durumdan hep birlikte
cikacaginizi vurgulaym.

5) Biz Ogretmenler; 6grencilerimizin kendilerini glivende hissetmesini saglamaya ¢alismahyiz.
Ogrencilerimiz bizim kendilerine destek oldugumuzu hissederlerse yasadiklari travmatik olaym sikintist
hafifler ve siliklesir.

6) Kisinin intihar etmis olmasi; sugluluk, pismanlik v.b. duygulan tetikleyebileceginden sizde ve
ogrencilerinizde 6fke ve kizgmlik duygularmimn olusmasina neden olabilir. Ofke ve kizgmhk tepkilerinizi
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sergilemeyin. Ofke ve kizgmhk duyuyor olabilirsiniz. Bunu miimkiin oldugunca ogrencilerinize
yansitmayn. ( Olumsuz duygulan konusabilirsiniz, bu tip duygulan fazla dramatize etmeden kisa bir
sekilde konusun, olumlu duygularin {izerinde daha fazla durup yasamin degerliligini vurgulayin )

7) Kendinizin ve dgrencilerinizin bas etme tepkilerini fark edin, paylasin, kullanilmasim saglayin
(Ogrencilerin giiclii yanlarim vurgulaym ). Kétii hissettiginiz zamanlarda neyin size iyi geldigini,
problemlerinizi ¢ozmek i¢in neler yaptiginizi paylagim.

8) Kendi duygularimizi saklamayin, ama durumun kontroliinii de kaybetmeyin.

9) Yasanilana ragmen hayatin devam ettigine dair konugmalari da yapin.

10) Siz ve ogrencileriniz okula gelmek istemeyebilirsiniz. Gereksiz ayrliklart 6nleyin ¢linkii
yasamin devamimin bozulmamasi gerekir. Uzakta olanlarin daha ¢ok giicliik yasayabilecegini
unutmaym. Su anda kendinizi ¢ok kétii hissediyor olsaniz bile, bu normaldir.

11) Ogrenciler bu tiir durumlarda farkli sebeplerden kendilerini suglu hissedebilirler. Ogrencilerle
sucluluk duygulart hakkinda konusun. Bu tiir duygularm normal oldugunu belirtin.

12) Bu yaganan durum hepimizi bir siire etkileyecek. Yasanmamus gibi davranmaym. Uziilecekler
diye konugmaktan kaginmak normallesme siirecini uzatir.

13) Sinuf i¢i paylagimlarda bu tip durumlarda neler yapilabilecegi iizerinde durun (ilk kime
ulasilacak, ilk fark ettigimizde neler yapilacak).

14) Gereken durumlarda 6grencilerinizin profesyonel destek almasim tesvik edin. Sizinle birlikte
calisacak psikolojik danigman, psikolog vb. uzmanlara yardimei olun.

15) Yasananlardan dolay1 ve tekrar olma riskine karsi kendinizde bir miiddet daha tedirginlik ve
panik hali hissedebilirsiniz. Bu normaldir ve bir miiddet sonra ortadan kalkacaktir.

16) Unutulmamas1 gereken onemli bir nokta, eger bir 6grenci her zamanki kisiliginde
degilse ve sizde endise yaratan belirtiler sergiliyorsa, 6liim fikrini dile getiriyorsa riskli bir

durum s6z konusudur. Olay hakkinda okul psikolojik danismani ile goriisiiniiz.
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EK-8
OGRENCILER iCiN KLAVUZ

. Yasanan bu durumdan siz de etkilenmis olabilirsiniz (duygu ve diisiincelerinizi fark

etmeye calisin).

Yasanilanlardan dolay1 yogun iiziintli hissediyor olabilirsiniz.

Kendinizi olaydan sonra 6fkeli, kizgin hissedebilirsiniz.

Olay tekrar olacakmis gibi yogun bir korku ve endise yasayabilirsiniz. Bedeninizde
bir uyarilmislik hali olabilir.

. Unutmaym! Herkes bu olaydan esit derecede etkilenmeyebilir. Olusabilecek tepkiler

birbirinden farkli olacaktir.

Olaydan sonra, bazen olayla ilgili akliniza istenmeden gelen goriintiiler, diistinceler
ve sesler olabilir.

Uyku diizeninizde bozulmalar olabilir.

Yeme diizeninizde bozulmalar olabilir. Istahiiz eskisi kadar iyi olmayabilir. Bazen
de yeme davraniginiz artabilir.

Su anda ne kadar kotii hissediyor olsaniz da bu normal ve gegicidir.

. Yasadiginiz bu durumlar 3 aydan daha fazla siirerse muhakkak bir uzmana bagvurun.

Bu durumda okul rehberlik servisinden faydalanabilirsiniz.

NELER YAPILABILIiR?

. Buyasananlar ger¢ek ve hepimizi bir siire etkileyecek. Yaganmamig gibi davranmayin.

Bu olayn etkilerini hep birlikte birbirimize destek olarak atlatacagiz.
Yasadiklarinizla ilgili duygu ve diisiincelerinizi ailenizle, arkadaslarinizla, kendinize
yakin hissettiginiz kisilerle konusmak size 1yi gelecektir.

Bir miiddet okula gelmek istemeyebilirsiniz. Ancak daha once yaptigimiz seyleri
yapmak, giinliik yasantinizi devam ettirmek, arkadaslarinizla ve 6gretmenlerle duygu
ve diisiincelerinizi paylasmak size iyi gelecektir.

Bu durumla nasil bas ettiginizi bulmaya calisin. Ne yaparsaniz kendinizi daha iyi
hissedersiniz? Yapmaktan keyif aldiginiz, size iyi geldigini diisiindiigiiniiz, kendinizi
1y1 hissetmenizi saglayan seyleri yapmaya devam edin.

Isterseniz toplumsal ritiiellere katilabilirsiniz. ( Bassagligi, ge¢mis olsun ziyaretleri
veya telefon etmek gibi)

Spor yapmak, okul i¢i ve dis1 grup etkinliklerine katilmak, sinemaya gitmek, miizik
dinlemek kendinizi iyi hissetmenize yardimci olacaktir.

Kurumunuzda uzmanlar tarafindan yiiriitiilen caligmalara katilmamiz size 1iyi
gelecektir.
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EK-9
ANNE - BABALAR ICIN TRAVMA ILE BASA CIKMA KLAVUZU
Cocuk Ve Ergenlerin Tepkileri

Dosumdan 2 vasina kadar:

v Konugma yetenegi olmadigindan olayla ilgili duygularini agiklayamazlar. Belirli
goriintii, ses ya da koku anilar olabilir. Biiyiidiik¢e hatiralar1 oyunlarda goriilebilir. Bebekler

huzursuz olabilir, daha fazla aglayabilir ve daha sik kucaga alinma, dokunma ihtiyaci duyabilir.

Okul 6ncesi ve anaokulu cagi:

v' Bu donemdeki ¢ocuklar caresizlik, gii¢siizliik hissedebilirler ve kendilerini korumaktan
aciz olduklarmi diisiinebilirler. Diinyalarimin giivenliligi tehdit edildiginden giivensiz ve
korkuludurlar. Bu yastakiler dliimiin degismez, sonlu oldugunu bilemezler. Olenlerin geri
gelebilecegine inanirlar. Oyunlarinda felaketin belli kisimlarini tekrar tekrar canlandirirlar.
Terk edilme en biiylik korkularidir. Bu nedenle siirekli kendilerine bakilacagindan ve

birakilmayacaklarindan emin olmak isterler.

7-11 vas arasindakiler :

v' Kaybin geri déniilmez oldugunu bilirler. Oliimiin detaylar1 ile ilgilenirler ve onun
hakkinda devamli konusmak isterler. Okulda dikkatlerini derse veremeyebilirler ve okul
basarilar1 diigser. Diislinceleri daha olgunlastigindan felaketi daha iyi anlayabilirler. Bu da
sucluluk, basarisizlik duygusu ve ofke ile sonuglanabilir. Regresif (geri doniis-bebeksi
hareketler) davraniglar goriilebilir. Uyku problemleri ortaya c¢ikabilir. Artan fiziksel
sikayetlerde kaygi ve korkular da goriilebilir.

11-14 vas arasindakiler :

v" Cocuklar, korkularinin yerinde oldugunu ve digerlerinin de aymi seyleri hissettigini
bilmek isterler. Verilen tepkiler gerilimi, endiseyi ve olasi sugluluk duygularimi azaltmaya
yonelik olmalidir. Uyku bozukluklari, istahsizlik, kurallara kars1 gelme, sorumluluklarini yerine
getirmeyi reddetme, okulda uyum problemleri, fiziksel problemler (bas agrisi, karin agrisi, mide

bulantisi, sivilcelenme gibi), yalniz kalma istegi, sosyal aktivitelerden uzaklagma goriilebilir.
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14-18 vyas arasindakiler:

v' Ergenlerin faaliyetlerinin ya da ilgilerinin biiyiik kismi kendi yas grubundaki akranlari
iizerine odaklanmistir. Yasitlariyla olan grup faaliyetlerinin kesintiye ugramasi ve topluluk
hayat1 i¢inde yetiskinlerin sahip oldugu sorumluluklara sahip olamama karsisinda 6zellikle
iiziiliirler. Uyku bozukluklari, istahsizlik, fiziksel problemler (bas agrisi, karin agrisi, mide
bulantisi, sivilcelenme gibi), asir1 kuruntu, uyusukluk, konsantrasyonda bozulma, intihara
meyilli diislinceler, sugluluk duygulari, baskalarini, kurumlari, sistemi su¢lama egilimi, yogun
ofke duygusu, sorumluluklarint yerine getirmeyi reddetme, okulda uyum problemleri
gortlebilir.

v Ogzellikle anne baba ve arkadaslarmna kars1 bilgili ve deneyimli griinmeye biiyiik ihtiyac
duyarlar. Yasadiklar1 kaygt ve korkular1 akranlariyla paylasmaya ihtiya¢ duyarlar. Felaketten
sonra hayatta kaldiklar1 i¢in kendilerini Oliimsiiz gibi hissedebilirler ve bu onlar
pervasiz/umursamaz davraniglara ve tehlikeli riskler almaya yonlendirebilir. Tepkileri daha
kiiciik yastakiler ile yetiskin tepkilerinin karistmidir. Felaket, diinyanin giivenli olmadigi hissini
yaratabilir. Yogun reaksiyonlar ile bogulan ergenler, bunlar1 aileleriyle tartismay1

beceremeyebilirler.

Gelisim Donemlerine Gore Oliim Kavrami
0-2 Yas — Anlama yeteneginde degildir ama baglandigi kisiden ayrildiginda ayrilik anksiyetesi
yasayabilir.

3-5Yas —Oliimii geri doniilebilir bir olay gibi algilayabilir. Oliimiin insandan insana gegtigine

boylelikle baskalarinin ve kendinin de bundan 6tiirii 6lecegine inanabilir ve korkabilir.

6-10 Yas — Geri donilmez, sona erme olarak gorebilir. Kendinin 6lebilecegini

kavrayamayabilir.

11-13 Yas — Evrensel ve sona erme olarak gorebilir. Oliimiin biyolojik ydnleri ve cenaze

toreninin ayritilartyla ilgilidir.

14-18 Yas — Soyut bicimde kavrayabilir. Tehlikeli durumlar sonucu 6lebilecegini bilir.
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KAYBI OLAN COCUGA ve ERGENE NELER SOYLENEBILIR?

Gergekler miimkiin oldugunca en kisa zamanda sdylenmelidir.

Ozellikle kiigiik yastaki cocuklara "Gitti vb." yerine, "Oldii" denmelidir. Aksi takdirde
"geri donmeyi" bekleyebilir.

Sadece gergek soylenmelidir. Hastanede, yolculukta vb. sdylemler gercegi 6grendiginde
size olan giiveninin sarsilmasina yol agabilir.

Duygulan (liziilmek, aglamak vb..,) gostermekten cekinilmemelidir. Bu sayede o da
duygularini ifade etmesinin bir sakincasi olmadigini anlayabilir.

Soru sordugunda onun anlayacagi bir sekilde ve sadece sorulan soruya yonelik yanit
verilmelidir. Bdylece soru sormasi igin cesaretlendirilmis olur.

"Ben de mi 6lecegim?" gibi gelecekle ilgili sorulara "Bir giin hepimiz 6lecegiz ama simdi
seninle 6niimiizde uzun bir yasam var" tarzinda dogruyu yansitan yanitlar verilmelidir.
Eger istiyorsa, cenaze ve gomiilme torenlerine katilmasina izin verilmeli, istemiyorsa israr
edilmemelidir.

Travmatik siire¢lerde ¢cocuklarin 6niinde ug kararlar alinmamalidir. Aksi takdirde ¢ocuk
da hayat: ile ilgili ug kararlar verebilir.

Cocuga kim soyleyecek? Cocuga duygusal olarak en yakin olan kisinin sdylemesi daha
uygundur. Hayatinda ilk kez gordiigli bir profesyonelin sdylemesi uygun olmaz. Bu
durum ¢ocugun ailesine duydugu gilivenin sarsilmasina neden olur.

Travma bolgesinden uzaklastirilarak bir daha hi¢ donmeyenler daha fazla etkilenebilir.

Ancak tiim yakinlarini kaybedenler akrabalarinin bulundugu bagka yerlere gidebilirler.
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COCUGUN KARDES OLUMUNE TEPKISi

v Sugluluk duygusu gelisebilir. (Rakibim 61dii, ben kazandim ama bu nasil bir kazanma!)
v Anne ve baba dlen kardesi “Cok iyi bir gocuktu” diye anar. Sag kalan kardes bunun gergek
olmadigini diisiinebilir ama agiklayamaz. O da melek gibi olmaya ¢alisabilir ama bu agir
bir yiiktiir.
v' “Ben de mi dlecegim? Ben de mi tehdit altindayim ?” diye diisiinebilir.
ANNE BABANIN OLUMU
v ”Hani beni hep koruyacaklardi? Neredeler? Neden 6ldiiler? Bana mi1 kizdilar? Yanlis
bir sey mi yaptim?” diisiinceleri hakim olabilir.
v Dalgalanmalar ve tepkilerde tutarsizliklar olabilir.
v Kendilerine olan giivenleri azalabilir.
v" Anne babanin 6liimiinii kabul edemeyebilir.
EVLAT OLUMU
V' “Gengler, ¢cocuklar 6lmemeli haksizlik bu!” diye diisiinebilir.
v" Onu neden koruyamadim? (bu sagma dememeliyiz.)
v Kendilerini tecrit edebilirler.
v Hayatta kalan ¢ocuklarimi da mi kaybedecegim? Diye diisiinebilirler
v Kalan ¢ocuklarini ihmal edebilirler.
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COCUKLAR iCIN NELER YAPABILIRiZ?

v

D N N NN

Yasanan olayla ilgili bilgi verilir. Bilgi verilirken ¢ocugun yasi, gelisimsel diizeyi,
sosyal ¢evresi ve yasam deneyimleri géz dniinde bulundurulmalidir.

Onlarla daha fazla zaman gecirmeye 6zen gosterilir.

Fiziksel temas kurmak gerekir.

Resim yaparak gerginliklerinden kurtulmalar1 i¢in yonlendirilir.

Daha biiyiik ¢ocuklarla ayrintili konusulur. Duygu ve diisiincelerini ifade etmeleri i¢in
onlar desteklenir ve ylireklendirilir. Sorular1 anlayabilecekleri sekilde cevaplandirilir.
Onlan sevdiginizden, desteklediginizden ve onlar1 koruyacaginizdan emin olmalari

saglanir.

ERGENLER iCiN NELER YAPABILIRIiZ?

v
v

Rutin diizene devam etme amacli grup faaliyetlerine katilmalar1 saglanir.

Okul normalligin simgesidir. Bu nedenle ergenin okul hayatina devamini saglamak ve

paylasimlarini dinlenmek 6nemlidir.

<\

Evde ve okulda beklentiler diisiik tutulmalidir.
Normalden daha fazla ilgi ve 6zen gostermek gerekir.

Yardim ¢alismalarina katilimi tesvik edilmelidir.

BELIRTILERI NE ZAMANCIDDIYE ALALIM?

Travmatik bir olaydan sonra yetiskinlerin ve ¢ocuklarin biiyiik bir kisminin birkag¢ ay

boyunca bu tip tepkiler gostermesi son derece normaldir. Ancak bu tepkiler daha uzun

stirerse (olaya gore 3-6 ay) ve git gide artarsa, giinliik yasamda uyku bozukluklarina; is, aile

ve okul yasaminda giigliiklere yol acarsa profesyonel bir yardim alinmasi gerekir.
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TAMAMLANMIS INTIHAR VAKASI

OGRETMEN BILGILENDIRME TOPLANTI iCERiIGi ORNEGI

Degerli  Ogretmenler, bugiin burada bulunmamizin nedeni okulumuz
Ogrencilerinden ......................... 'nin hayatini  kaybetmis olmasidir. Oncelikle

hepimizin bas1 sagolsun.

(Olayla ilgili yasal siire¢ sonuglanmigsa 1. aciklama, yasal siire¢ devam ediyorsa 2.

aciklama ile devam edilir.)
1. Aciklama
Olayla ilgili yasal siirecin sonug¢lanmas1 durumunda;

Yasanan olayla ilgili 6ncelikle bir bilgilendirme yapmamiz gerekiyor. Olayla ilgili
yasal siire¢ sonuglanmistir ve 6liim seklinin intihar oldugu yoniinde resmi bir aciklama
yapilmustir.  Siirece iliskin edinilen yeni bilgiler okul yonetimi tarafindan sizlerle

paylasilacaktir.
2. Agiklama
Olayla ilgili yasal siirecin devam etmesi durumunda;

Yasanan olayla ilgili 6ncelikle bir bilgilendirme yapmamiz gerekiyor. Olayla ilgili
yasal siire¢ baglamigtir. Olayin bizlere ilk yansimasi ‘intihar’ seklinde olsa da olayin nasil
gerceklestigi arastirilmaktadir. Olayla ilgili devam eden sorusturmanin saglikli sekilde
yiuriitilmest ve bilgi kirliliginin  Onlenmesi amagclariyla  ‘intihar’  kavraminin
kullanilmamasi; olayin bir intihar olarak degil, bir kayip/vefat olarak ifade edilmesi
gerekmektedir. Siirece iliskin edinilen yeni bilgiler okul yonetimi tarafindan sizlerle

paylasilacaktir.

(Okulun Psikolojik Danigmani/Rehber Ogretmeni yok ise Ilge Psikososyal Koruma
Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan gerekli destegin saglanacagi ve ihtiyag

durumlarinda Rehberlik ve Arastirma Merkezi’nden de destek alinabilecegi bilgisi verilir.)

Her birimizin yasaminda kayiplar olabilir. Birini kaybediyor olmak birtakim
duygulart hissetmemize yol agar. Bu kayiplarla bas etme becerilerimiz farkli farklidir.

Bugiin burada toplanmis olmamiz da bu gibi durumlarda bizlere destek saglayacaktir.
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(Okulun Psikolojik Danismani/Rehber Ogretmeni var ise siire¢ asagidaki gibi devam
ettirilir:

Olay1 nasil duyduklari, ne yaptiklari, ne hissettikleri ve simdi ne diisiindiikleri
sorularmin ardindan “Bu olaya iligkin duygularin1 paylagsmak isteyen var mi?” sorusu

yoneltilir. Duygu paylasimlar1 alindiktan sonra bu gibi 6liimle sonug¢lanan travmatik

yasantilar sonrasinda paylasilan/hissedilen duygularin ‘normal’ oldugu belirtilir.

Ogrencilerimizin bir kismi (8grencilerin haberdar olma durumuna gére bir
kismi/tamami vb. seklinde diizenlenebilir) bu durumdan haberdar olabilir; ancak 6nemli
olan her birinin yasanan olayla ilgili bizlerden dogru bilgiyi almasidir. Bu nedenle Okul/ilge
Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi olarak sizlere, dgrencilerimize ve
velilerimize yonelik bir ‘Bilgi Aktarim Formu’ hazirladik. Bu bilgi aktarim formunda
yasanan olaya iligkin 6grencilerimizin ve velilerimizin bilmesi gereken bilgilerin dogru bir
sekilde yer almasina dikkat ettik. Sizlerden siniflarmizda bu formu okumanizi ve konu ile
ilgili konusmalarmizda sadece bu formda yer alan ifadeleri kullanmaniz1 rica ediyoruz.
Yasanan olayda 6lim seklinin bazi 6grencilerimiz igin 6zendirici yon tagimasi ihtimali
nedeniyle Oliimii yiiceltecek herhangi bir kavram kullanmamaya 6zen gostermemiz

onemlidir.

Siniflarda konu ile ilgili konusmalar sirasinda 6grencilerin ‘intihar’ olgusu ile ilgili
konusmalar1 ve/veya sorulari ile karsilasabilirsiniz. Bu durumlarda; intihar1 6ven, romantize
eden ya da yargilayan, baskalarmi suglayan ya da sorgulayan ifadeler kullanmaktan

kacinilmasi gerekir.

Ozel bir anma yapilmasi durumunda bu sekilde bir yaklagimin, bazi 6grencilere
sempatik gelebilecegi durumu gozetilerek okul tarafindan ¢evrimici ya da sinif ortaminda

bir anma yapilmamasi ve bir anma kdsesi diizenlenmemesi onerilmektedir.

Olaya tanik olan, olaymn ger¢eklesmesi siirecinden haberdar olan, kaybettigimiz
ogrencinin yakin arkadaglari, kendi yasantilarinda, ailelerinde intihar ederek 6lmiis ve/veya
intihar girisimi Oykiisii olan bireyler bulunan, duygusal ve davranigsal olarak etkilenme
diizeyi yiiksek olan Ogrencilerimizi risk grubunda olarak belirledik. Risk grubunda
olabilecegi diisiiniilen Ogrencilerimizin gdézlemlenmesi ile ilgili smif/sube rehber
Ogretmenlerimize ve ilgili brans 6gretmenlerimize Okul Psikolojik Danismani/ Rehber

Ogretmeni tarafindan gizlilik ilkesi cercevesinde bilgilendirmeler yapilacaktir. Gerekli
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durumlarda bu 6grencilerin aileleri ile iletisim kurularak, 6grencinin aile tarafindan takip
ve giivenliklerinin saglanmasi konusunda bilgilendirme; bunun yani sira ihtiya¢ goriilmesi
durumunda yonlendirmeler yapilacaktir. Risk grubunda degerlendirilen 6grencilerin
izlenmesi ve bir bulgu ile karsilasildiginda Okul Psikolojik Danigsmani/Rehber Ogretmeni
ile iletisime gegilmesi olasi riskleri azaltabilir/ dnleyebilir. Intiharlarin cogunda sdzel ya da
davranigsal bir takim uyari isaretleri verilmektedir. Bu nedenle sizlere bir bilgilendirme
metni dagitmaktayiz. Bu metinde yer alan maddeler &grencilerin izlenmesi ve hangi
durumlarda Okul Psikolojik Danismani/Rehber Ogretmeni ile iletisime gegebileceginiz
konularinda size yardime1 olacaktir (Okul Temelli Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize
Miidahalede Bir Yol Haritas1 kitabinin Intihar Boliimiinden “Intihara Iliskin Uyar
Belirtileri” ve “Intihar Girisimi/Diisiincesi Vakalarinda Dikkat Edilecek Noktalar” kismi

cogaltilarak 6gretmenlere dagitilir).

Uygun diismeyecek paylasimlarin Oniine geg¢ilmesi ve kaybi olan ailenin
incitilmemesi adina, Olen Ogrencinin velisi okulun/sinifin mesajlasma grubundan

cikarilmali ve diger velilerin bilgilendirilmesi bu sekilde yapilmalidir.

Okul olarak ailenin uygun gormesi durumunda taziye =ziyareti yapilmasi

planlanmaktadir, bu konuda sizlere bilgilendirme yapilacaktir.

Okul/Ilge Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale Ekibinin planlamalart
dogrultusunda Okul Psikolojik Danismani/Rehber Ogretmeni tarafindan (Okul Psikolojik
Danismani/Rehber Ogretmeni olmamasi durumunda bu ¢alismalar Ilge Psikososyal
Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan yapilacaktir) ilgili
ogrencilerimizle/siniflarimizla, velilerimizle ve sizlerle ‘Travmayla Basetme Becerileri’ne

yonelik bazi ¢aligmalar ihtiyaca gore yapilabilir.

Okulda rutin isleyise miimkiin oldugunca ¢abuk doniilmesi ve normal miifredata
devam edilmesi gerekmektedir. Bu siiregte Okul Psikolojik Danigmani/ Rehber Ogretmeni
ile igbirligi igerisinde calisgmamiz olduk¢a Onemlidir. Siniflara yonelik bilgilendirme
caligmalarinin planlanmasinda, sinifa ilk giren 6gretmen kendisine verilen ‘Bilgi Aktarim
Formu’nu okur. Bilgi Aktarim Formu’nun paylasildig: ders saatinden sonra derse giren
O0gretmenler ise 0grencilerden konu ile ilgili sorular gelmesi durumunda sizlere az once
anlatilan bilgiler ¢ergcevesinde yanitlar vermeli ve miimkiin olan en hizli bi¢imde normal

ders isleyisine ge¢melidir. (Bu noktada Okul/ilce Psikososyal Koruma Onleme ve Krize
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Miidahale Ekibi tarafindan miimkiinse ayni1 giin icerisinde okulun yapisi, olayin igerigi,
etkisi, 6grencilerin genel durumlari, olaydan etkilenme diizeyleri vb. faktorler géz oniinde
bulundurularak ve stirecin saglikli sekilde yiiriitiilmesi onceliklendirilerek derslere hangi

saatte/ nasil gecilecegi 6gretmenlerle konusulur.)

Sormak ya da eklemek istediginiz herhangi bir sey var mi? Sorularin

cevaplanmasinin ardindan toplant1 sonlandirilir.

ONEMLI NOT!

Okul temelli gergeklestirilen Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale hizmetleri
kapsaminda tamamlanmis intihar, intihar girisimi vakalarinda yol gosterici olmasi amaciyla

ornek toplant1 i¢erikleri hazirlanmistir.

Toplant1 igeriklerinin hazirlanmasinda okullarda karsilasilan kimi kriz durumlarinda ne
yapabilecegimize iliskin yol gdsterici/destekleyici olmak Onceli§imizin yani sira her olayin

kendine 6zel oldugunu hatirlatmak ve vurgulamak bizim i¢in temel noktalardan biridir.

Yasanan olayin igerigi, zamani, hangi okul kademesinde yasandigi, olay sonrasinda
calisilacak ¢ocuklarin yas diizeyleri ve gelisim donemi 6zellikleri gibi bir¢ok faktor yapilacak

caligmalarin icerigini dogrudan etkileyecektir.

Bu bakis agis1 dogrultusunda; Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale
Ekibinin kargilagilan vakalarda hazirlanan toplanti igeriklerini gerekli eklemeleri,

cikarmalar1 ve degisiklikleri yaparak diizenlemeleri uygun olacaktir. (Cankaya Ram,2021)
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INTIHAR GIRISIMI VAKASI
OGRETMEN BILGILENDIRME TOPLANTI iCERiIGi ORNEGI

Degerli Ogretmenler, bugiin burada bulunmamizin nedeni bir dgrencimizin intihar

girisiminde bulunmus olmasidir. Hepimize ge¢mis olsun.

(Olayla ilgili yasal siire¢ sonu¢lanmigsa 1. agiklama, yasal siire¢ devam ediyorsa 2.

aciklama ile devam edilir.)
1. Agiklama
Olayla ilgili yasal siirecin sonu¢lanmasi durumunda;

Yasanan olayla ilgili oncelikle bir bilgilendirme yapmamiz gerekiyor. Olayla ilgili
yasal silire¢ sonuglanmaistir ve olayin bir intihar girisimi oldugu yoniinde resmi bir aciklama
yapilmigtir.  Intihar  girisiminde bulunan &grenciye yonelik etik ve hukuki
sorumluluklarimiz nedenleriyle yasanan olaym detaylandirilmamasina (olayin nerede,
nasil, ne zaman oldugu vb.) 6zen gosterilmelidir. Siirece iligkin edinilen yeni bilgiler okul

yonetimi tarafindan sizlerle paylasilacaktir.
2. Aciklama
Olayla ilgili yasal siirecin devam etmesi durumunda;

Yasanan olayla ilgili 6ncelikle bir bilgilendirme yapmamiz gerekiyor. Olayla ilgili
yasal siire¢ baslamistir. Devam eden sorusturmanin saglikli sekilde yiiriitiilmesi, bilgi
kirliliginin &nlenmesi amaglartyla ‘intihar girisimi’ ifadesi kullanilmamalidir. Ogrenciye
yonelik  etik  ve hukuki  sorumluluklarimiz  nedenleriyle yasanan  olaymn
detaylandirilmamasina (olaymn nerede, nasil, ne zaman oldugu vb.) 6zen gosterilmelidir.

Siirece iliskin edinilen yeni bilgiler okul yonetimi tarafindan sizlerle paylasilacaktir.

(Okulun Psikolojik Danismani/Rehber Ogretmeni yok ise Ilge Psikososyal Koruma
Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan gerekli destegin saglanacagi ve ihtiyag

durumlarinda Rehberlik ve Arastirma Merkezi’nden de destek alinabilecegi bilgisi verilir.)

Ogrencilerimizin bir kismi (8grencilerin haberdar olma durumuna gore bir
kismi/tamami vb. seklinde diizenlenebilir) bu durumdan haberdar olabilir; ancak 6nemli
olan her birinin yasanan olayla ilgili bizlerden dogru bilgiyi almasidir. Bu nedenle Okul/Ilge

Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi olarak sizlere, dgrencilerimize ve

60



velilerimize yonelik bir ‘Bilgi Aktarim Formu’ hazirladik. Bu bilgi aktarim formunda
yasanan olaya iligkin 6grencilerimizin ve velilerimizin bilmesi gereken bilgilerin dogru bir
sekilde yer almasina dikkat ettik. Sizlerden siniflarinizda bu formu okumanizi ve konu ile
ilgili konugmalarinizda sadece bu formda yer alan ifadeleri kullanmanizi rica ediyoruz.
Yasanan olayda duyumlarin intihar girisimi olmasi goz onilinde bulundurularak bazi
Ogrencilerimiz i¢in Ozendirici yon tagimasi ihtimali nedeniyle bu durumu yiiceltecek

herhangi bir kavram kullanmamaya 6zen gostermemiz dnemlidir.

Siniflarda konu ile ilgili konugmalar sirasinda 6grencilerin ‘intihar ve/veya intihar
girisimi’ olgulart ile ilgili konusmalar1 ve/veya sorular1 ile karsilasabilirsiniz. Bu
durumlarda; intihar1 ve/veya intihar girisimini dven, romantize eden ya da yargilayan,

baskalarini su¢layan ya da sorgulayan ifadeler kullanmaktan kaginilmasi gerekir.

Olaya tanik olan, olayin gergeklesmesi siirecinden haberdar olan, intihar girisiminde
bulunan 6grencinin yakin arkadaslari, kendi yasantilarinda, ailelerinde intihar ederek 6lmiis
ve/veya intihar girisimi Oykiisii olan bireyler bulunan, duygusal ve davranigsal olarak
etkilenme diizeyi yiliksek olan Ogrencilerimizi risk grubunda olarak belirledik. Risk
grubunda oldugu diisiiniilen 6grencilerimizin gozlemlenmesi ile ilgili sinif/sube rehber
ogretmenlerimize ve ilgili brans 6gretmenlerimize Okul Psikolojik Danigmani/ Rehber
Ogretmeni tarafindan gizlilik ilkesi gercevesinde bilgilendirmeler yapilacaktir. Gerekli
durumlarda bu 6grencilerin aileleri ile iletisim kurularak, 6grencinin aile tarafindan takip
ve giivenliklerinin saglanmasi konusunda bilgilendirme yapilacak, bunun yani sira ihtiyag
goriilmesi durumunda yoOnlendirmeler yapilacaktir. Risk grubunda degerlendirilen
ogrencilerin izlenmesi ve bir bulgu ile karsilasildiginda Okul Psikolojik Danigmani/Rehber
Ogretmeni ile iletisime gegilmesi olas riskleri azaltabilir/6nleyebilir. Intiharlarin gogunda
sozel ya da davranigsal bir takim uyar isaretleri verilmektedir. Bu nedenle sizlere bir
bilgilendirme metni dagitmaktayiz. Bu metinde yer alan maddeler 6grencilerin izlenmesi
ve hangi durumlarda Okul Psikolojik Danismani/Rehber Ogretmeni ile iletisime
gecebileceginiz konularinda size yardimci olacaktir (Okul Temelli Psikososyal Koruma,
Onleme ve Krize Miidahalede Bir Yol Haritas1 kitabmnin Intihar Béliimiinden “Intihara
[liskin Uyar1 Belirtileri” ve “Intihar Girisimi/Diisiincesi Vakalarinda Dikkat

Edilecek Noktalar” kism1 ¢ogaltilarak 6gretmenlere dagitilir).

Okul/Ilge Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale Ekibinin planlamalart

dogrultusunda Okul Psikolojik Danismani/Rehber Ogretmeni tarafindan (Okul Psikolojik
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Danismani/Rehber Ogretmeni olmamasi durumunda bu c¢alismalar Ilge Psikososyal
Koruma, Onleme ve Krize Miidahale FEkibi tarafindan yapilacaktir) ilgili
ogrencilerimizle/siniflarimizla, velilerimizle ve sizlerle ‘Travmayla Basetme Becerileri’ne

yonelik bazi ¢aligmalar ihtiyaca gore yapilabilir.

Okulda rutin isleyise miimkiin oldugunca ¢abuk doniilmesi ve normal miifredata
devam edilmesi gerekmektedir. Bu siiregte Okul Psikolojik Danismani/ Rehber Ogretmeni
ile igbirligi icerisinde ¢alismamiz olduk¢a Onemlidir. Siniflara yonelik bilgilendirme
caligmalarinin planlanmasinda, sinifa ilk giren 6gretmen kendisine verilen ‘Bilgi Aktarim
Formu’nu okur. Bilgi Aktarim Formu’nun paylasildig1 ders saatinden sonra derse giren
Ogretmenler ise 6grencilerden konu ile ilgili sorular gelmesi durumunda sizlere az once
anlatilan bilgiler ¢ergevesinde yanitlar vermeli ve miimkiin olan en hizli bicimde normal
ders isleyisine ge¢melidir. (Bu noktada Okul/ilce Psikososyal Koruma Onleme ve Krize
Miidahale Ekibi tarafindan miimkiinse ayn1 giin icerisinde okulun yapisi, olayin igerigi,
etkisi, 6grencilerin genel durumlari, olaydan etkilenme diizeyleri vb. faktorler g6z oniinde
bulundurularak ve siirecin saglikli sekilde yiiriitiilmesi onceliklendirilerek derslere hangi

saatte/nasil gegilecegi 6gretmenlerle konusulur.)

Intihar girisiminde bulunan &grencinin okula dénmesi siirecinde ‘Okul Temelli
Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahalede Bir Yol Haritas® kitabinmn intihar
boliimiinden yararlanilabilinir.(Anlatict  kitabin ilgili bolimiinden gerekli bilgileri

toplantida da paylasabilir.

Sormak ya da eklemek istediginiz herhangi bir sey var mi? Sorularin

cevaplanmasinin ardindan toplanti sonlandirilir.

ONEMLI NOT!

Okul temelli gergeklestirilen Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale
hizmetleri kapsaminda tamamlanmis intihar, intihar girisimi vakalarinda yol gosterici
olmas1 amaciyla 6rnek toplant1 igerikleri hazirlanmistir.

Toplanti i¢eriklerinin hazirlanmasinda okullarda karsilasilan kimi kriz durumlarinda
ne yapabilecegimize iliskin yol gosterici/destekleyici olmak Onceligimizin yani sira her
olaym kendine 6zel oldugunu hatirlatmak ve vurgulamak bizim i¢in temel noktalardan
biridir.

Yasanan olayin icerigi, zamani, hangi okul kademesinde yasandigi, olay sonrasinda
calisilacak cocuklarin yas diizeyleri ve gelisim donemi ozellikleri gibi birgok faktor
yapilacak ¢alismalarin icerigini dogrudan etkileyecektir.
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Bu bakis agist dogrultusunda; Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale
Ekibinin karsilasilan vakalarda hazirlanan toplant1 igeriklerini gerekli eklemeleri,
cikarmalar1 ve degisiklikleri yaparak diizenlemeleri uygun olacaktir. (Cankaya Ram,2021)

OLUM YAS VAKASI
OGRETMEN BILGILENDIRME TOPLANTI iICERIGI ORNEGI

Degerli Ogretmenler, bugiin  burada bulunmamizin nedeni okulumuz

Ogrencilerinden’ ....... nin vefat etmis olmasidir. Oncelikle hepimizin basi sagolsun.

Oliim olayinin igerigi ve olayin olus bicimine dair giivenilir kaynaklardan edinilen
bilgiler dogrultusunda bilgilendirme yapmamiz gerekiyor (Ogrencinin ne zaman, nerede ve

nasil vefat ettigi bilgisi verilir).
Siirece iligkin edinilen yeni bilgiler okul yonetimi tarafindan sizlerle paylasilacaktir.

(Okulun Psikolojik Danigsmani/Rehber Ogretmeni yok ise flge Psikososyal Koruma
Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan gerekli destegin saglanacagi ve ihtiyag

durumlarinda Rehberlik ve Arastirma Merkezi’nden de destek alinabilecegi bilgisi verilir.)

Her birimizin yasaminda kayiplar olabilir. Birini kaybediyor olmak birtakim
duygular1 hissetmemize yol acar. Bu kayiplarla bas etme becerilerimiz farkli farklidir.
Bugiin burada toplanmis olmamiz da bu gibi durumlarda bizlere destek saglayacaktir.
(Okulun Psikolojik Danismani/Rehber Ogretmeni var ise siire¢ asagidaki gibi devam
ettirilir:

Olay1 nasil duyduklari, ne yaptiklari, ne hissettikleri ve simdi ne diisiindiikleri
sorularinin ardindan “Bu olaya iliskin duygularini paylagmak isteyen var mi1?” sorusu
yoneltilir. Duygu paylasimlar1 alindiktan sonra bu gibi oliimle sonuc¢lanan travmatik

yasantilar sonrasinda paylasilan/hissedilen duygularin ‘normal’ oldugu belirtilir. )

Ogrencilerimizin bir kismi (8grencilerin haberdar olma durumuna gore bir
kismi/tamami1 vb. seklinde diizenlenebilir) bu durumdan haberdar olabilir ancak 6nemli
olan her birinin yasanan olayla ilgili bizlerden dogru bilgiyi almas1. Bu nedenle Okul/llge
Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi olarak sizlere, dgrencilerimize ve
velilerimize yonelik bir ‘Bilgi Aktarim Formu’ hazirladik. Bu bilgi aktarim formunda

yasanan olaya iliskin 6grencilerimizin ve velilerimizin bilmesi gereken bilgilerin dogru bir
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sekilde yer almasina dikkat ettik. Sizlerden siniflarinizda bu formu okumanizi ve konu ile
ilgili konusmalarinizda sadece bu formda yer alan ifadeleri kullanmaniz1 rica ediyoruz.
Ayn1 zamanda sizlere bir bilgilendirme metni dagitmaktayiz. Bu metinde yer alan maddeler
Ogrencilerinizle yapacaginiz konugmalarda nelere dikkat etmeniz gerektigi konusunda
sizlere yardimeci olacaktir. (Okul Temelli Psikosoyal Koruma, Onleme ve Krize
Miidahalede Bir Yol Haritas1 kitabmin Oliim-Yas Béliimiinden “Oliim-Yas Vakalarinda
Bilgi Paylagimi Yapilirken Dikkat Edilecek Noktalar” kismi ¢ogaltilarak 6gretmenlere
dagitilir.)

Ogrenciler dlen arkadaslar1 i¢in bizlerin katilim1 ve kontroliinde, okulun/ sinifin bir
boliimiinde anma amacli kose olusturabilir ya da anma toreni yapabilirler. Yapilan anma
etkinliklerinde siireye ve paylasimlarin igerigine dikkat etmemiz gerekmektedir. Bu
nedenle paylasimlarmn igerigi okul Psikolojik Danismani/Rehber Ogretmeni tarafindan
giinliik olarak takip edilecektir. Anma programinin ve anma kdsesinin siiresi Okul/Ilge
Psikososyal Koruma,Onleme ve Krize Miidahale Ekibimiz tarafindan ......... giin olarak
belirlenmistir. Bu siiregte paylasimlarin igeriginde ya da herhangi bir 6grencinin davranist
ile ilgili riskli bir durum gozlemlediginizde; gozlemlerinizi Okul Psikolojik

Danigmani/Rehber Ogretmeni ile paylasmaniz yararl olacaktir.

Olaya tanik olan, olaymn gerceklesmesi siirecinden haberdar olan, kaybettigimiz
Ogrencinin yakin arkadaslari, ailesinde vefat etmis birey bulunan, duygusal ve davranigsal
olarak etkilenme diizeyi yliksek olan 6grencilerimizi risk grubunda olarak belirledik. Risk
grubunda olabilecegi diisiiniilen 6grencilerimizin gozlemlenmesi ile ilgili sinif/sube rehber
Ogretmenlerimize ve ilgili brans 6gretmenlerimize Okul Psikolojik Danismani/ Rehber
Ogretmeni tarafindan gizlilik ilkesi gercevesinde bilgilendirmeler yapilacaktir. Gerekli
durumlarda bu 6grencilerin aileleri ile iletisim kurularak, 6grencinin aile tarafindan takip
ve giivenliklerinin saglanmasi konusunda bilgilendirme yapilacak, bunun yani sira ihtiyag
goriilmesi durumunda yonlendirmeler yapilacaktir. Bizim risk grubunda olarak
belirledigimiz bu 6grencilerin yani sira siz dgretmenlerimizin de olaydan yogun etkilenen
ogrencilere dair gozlemlerinizi, Okul Psikolojik Danismani/Rehber Ogretmeniyle
paylagsmaniz yararli olacaktir. Risk grubunda degerlendirilen 6grencilerin izlenmesi ve bir
bulgu ile karsilasildiginda Okul Psikolojik Danismani/Rehber Ogretmeni ile iletisime

gecilmesi olasi riskleri azaltabilir/ 6nleyebilir.
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Uygun diismeyecek paylasimlarin Oniine gec¢ilmesi ve kaybi olan ailenin
incitilmemesi adina, o6len Ogrencinin velisi siifin/okulun mesajlasma grubundan

cikarilmali ve diger velilerin bilgilendirilmesi bu sekilde yapilmalidir.

Okul olarak ailenin uygun gérmesi durumunda taziye ziyareti planlanmaktadir, bu

konuda sizlere bilgilendirme yapilacaktir.

Okul/Ilge Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale Ekibinin planlamalari
dogrultusunda Okul Psikolojik Danismani/Rehber Ogretmeni tarafindan (Okul Psikolojik
Danismani/Rehber Ogretmeni olmamasi durumunda bu g¢alismalar Ilge Psikososyal
Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan yapilacaktir) ilgili
Ogrencilerimizle/simiflarimizla, velilerimizle ve sizlerle ‘Travmayla Basetme Becerileri’ne

yonelik bazi ¢aligmalar ihtiyaca gore yapilabilir.

Okulda rutin isleyise miimkiin oldugunca ¢abuk doniilmesi ve normal miifredata
devam edilmesi gerckmektedir. Bu siiregte Okul Psikolojik Danigmani/ Rehber Ogretmeni
ile igbirligi igerisinde calisgmamiz olduk¢a Onemlidir. Siniflara yonelik bilgilendirme
caligmalarinin planlanmasinda, sinifa ilk giren 6gretmen kendisine verilen ‘Bilgi Aktarim
Formu’nu okur. Bilgi Aktarim Formu’'nun paylasildig1 ders saatinden sonra derse giren
Ogretmenler ise 0grencilerden konu ile ilgili sorular gelmesi durumunda sizlere az 6nce
anlatilan bilgiler ¢ergcevesinde yanitlar vermeli ve miimkiin olan en hizli bigimde normal
ders isleyisine ge¢melidir. (Bu noktada Okul/ilge Psikososyal Koruma Onleme ve Krize
Miidahale Ekibi tarafindan miimkiinse ayn1 giin icerisinde okulun yapisi, olaymn igerigi,
etkisi, 6grencilerin genel durumlari, olaydan etkilenme diizeyleri vb. faktorler g6z ontinde
bulundurularak ve siirecin saglikli sekilde yiiriitiilmesi onceliklendirilerek derslere hangi

saatte/nasil gegilecegi 6gretmenlerle konusulur.)

Sormak ya da eklemek istediginiz herhangi bir sey var mi? Sorularin

cevaplanmasinin ardindan toplant1 sonlandirilir.

ONEMLI NOT!

Okul temelli gergeklestirilen Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale
hizmetleri kapsaminda 6liim-yas vakalarinda yol gosterici olmasi amaciyla 6rnek toplanti
igerikleri hazirlanmistir.

Toplanti i¢eriklerinin hazirlanmasinda okullarda karsilagilan kimi kriz durumlarinda
ne yapabilecegimize iliskin yol gosterici/destekleyici olmak Onceligimizin yani sira her
olaym kendine 6zel oldugunu hatirlatmak ve vurgulamak bizim i¢in temel noktalardan
biridir.
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Yasanan olayin igerigi, zamani, hangi okul kademesinde yasandigi, olay sonrasinda
calisilacak cocuklarin yas diizeyleri ve gelisim donemi ozellikleri gibi bir¢cok faktor
yapilacak ¢aligmalarin igerigini dogrudan etkileyecektir.

Bu bakis acis1 dogrultusunda; Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale
Ekibinin kargsilagilan vakalarda hazirlanan toplanti igeriklerini gerekli eklemeleri,
cikarmalar1 ve degisiklikleri yaparak diizenlemeleri uygun olacaktir. (Cankaya Ram,2021)

66



OKUL PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME ve KRiZE
MUDAHALE EKIiBi BiLGi AKTARIMI FORMU ORNEGI (OLUM-
YAS)

Sayn Velilerimiz / Sevgili Ogrencilerimiz

02.01.2020 tarihinde, saat 10.00’da, okulumuzun bahgesinde beden egitimi
dersinde futbol mag1 yaparken bir 6grencimiz kalp krizi ge¢irmis, 112 acil ¢agri
merkezi aranarak gerekli miidahale yapilmasina ragmen hayatim1 kaybetmistir.

Ogrencimizin ailesine ve okul camiamiza bagsaglig1 diliyoruz.

“Olayla ilgili yeni bilgiler okul idaresi tarafindan sizlere aktarilacaktir.
Psikolojik destek ihtiyaciniz oldugunda okulumuzun Rehberlik ve Psikolojik
Danisma Servisine her zaman basvurabilirsiniz”. (Bu kisimda, okulun ozelligine
gore ortaya ¢ikacak bilgi ve yardim ihtiyacimin karsilanmasi igin gorevlendirilen

kisi/kisilerin isimleri yer alir.)

Miidiir
(imza)

NOT: Okul Psikososyal Koruma Onleme Ve Krize Miidahale Ekibi
tarafindan hazirlanarak, yasanan olaya iligkin ogrenci, 6gretmen veli ve diger
kigileri, olay hakkinda bilgilendirmek amaciyla kullanilacaktir. Yapilacak
agtklamalarda, bu durumdan etkilenen kisi ya da kisilerin adi, soyadi, yasi, sinifi,

cinsiyeti vb. ile ilgili bilgiler kesinlikle verilmeyecektir.
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OKUL PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME ve KRiZE
MUDAHALE EKIiBi BILGi AKTARIMI FORMU ORNEGI (
TAMAMLANMIS INTIHAR)

OKUL PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME ve KRiZE
MUDAHALE EKIiBi BILGi AKTARIMI FORMU

Sayin Velilerimiz/ Sevgili Ogrencilerimiz

02.01.2020 tarihinde, saat 16.00’da, bir 6grencimizin evinin balkonundan
atlayarak yasamina son verdigi bilgisi edinilmistir. Ogrencimize Allah’tan rahmet

ve okul camiamiza bagsaglig1 diliyoruz.

“Olayla ilgili yeni bilgiler okul idaresi tarafindan sizlere aktarilacaktir.
Psikolojik destek ihtiyaciniz oldugunda okulumuzun Rehberlik ve Psikolojik
Danigsma Servisine her zaman basvurabilirsiniz”. (Bu kisimda, okulun ozelligine
gore ortaya ¢ikacak bilgi ve yardim ihtiyacimin karsilanmasi igin gorevlendirilen

kisi/kisilerin isimleri yer alir.)

Miidiir
(imza)

NOT: Okul Psikososyal Koruma Onleme Ve Krize Miidahale Ekibi
tarafindan hazirlanarak, yasanan olaya iliskin ogrenci, 6gretmen veli ve diger
kisileri, olay hakkinda bilgilendirmek amaciyla kullanilacaktir. Yapilacak
aciklamalarda, bu durumdan etkilenen kisi ya da kisilerin adi, soyadi, yast, sinifi,

cinsiyeti vb. ile ilgili bilgiler kesinlikle verilmeyecektir.
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TABLO 1. KRiZ SONRASI UYGULANABILECEK ETKINLIKLER

OKUL ONCESI VE iLKOKUL

ORTAOKUL VE LiSE

1.Deve Kusu Yavrusundan Haber Ver

(3-4. Siniflara uygulanabilir)

1.Dért Yaprakl Yonca (Renkli postitler)
Olaydan sonra tiim siniflara ilk uygulanan etkinlik
olabilir.

A Okul oncesine uyarlanarak calisma | 2.Taziye defteri
OLUM-YAS yapilabilir. Y e Krize miidahale tamamlandiktan sonra rehber
Arkadas Sliimiinden sonra kullanilabilir. | 0gretmen tarafindan uygulanabilir.
2.Kiiciik Kurbaga 3.Giivenli Limanlarim
Hikaye duruma gore degistirilebilir. Siif  diizeylerine  gére  krize  miidahale
3.Taziye defteri tamamlandiktan sonra rehber 6gretmen tarafindan
Krize miidahale tamamlandiktan sonra uygulanabilir.
rehber 6gretmen tarafindan
uygulanabilir.
1.Dort yaprakh yonca
2.Ben Degerliyim
CINSEL Bireysel etkinlik ama siniflara uygulanabilir.
iSTISMAR Bireysel ¢aligmalar Uya.r-lanm.a51. gerekli, formu kisaltarak ¢ikarilacak.
3.Giivenli Limanlarim
Krize miidahale tamamlandiktan sonra rehber
Ogretmen tarafindan uygulanabilir.
4.Birakmak istediklerim
Krize miidahale tamamlandiktan sonra rehber
Ogretmen tarafindan uygulanabilir.
1.Dort yaprakh yonca (Renkli postitler)
Intihar eden dgrencinin sinifi da dahil olmak iizere
ilk miidahalede tiim siniflarda kullanilabilir. Uggen
INTIHAR Bireysel ¢aligmalar - denge,
2.Giivenli limanlarim ve Benim Adimlarim
Krize miidahale tamamlandiktan sonra rehber
Ogretmen tarafindan uygulanabilir.
= 1.Ar1 Yuvasi 1.Dort Yaprakh Yonca
DOGAL 2.Arn Bala 2.Yara Bandi
AFET 3.Dogal Yiizler (Onleyici Kitap-s.249)
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Basin Biilteni
Kriz durumunun y6netimi siirecinde, meydana gelen olay, yapilanlar ve silire¢ konusunda
basma bilgi verilmesi gerekmektedir. Basma bilgi vermekten kag¢inmak, basinin farkli
kaynaklardan, dogru olmayan ¢arpitilmis bilgileri almasina ve haber yapmasina yol acabilir. Bu
durum krizin yonetilme siirecini olumsuz etkilemektedir.
Basin biilteni hazirlandiktan sonra miilki amirin onayindan ve izninden sonra

yetkilendirecegi kisi tarafindan basina aciklama yapilmahdir.

BASIN BULTENI (ORNEKTIR)

Travmatik ve krize yol agan her tiirlii olayda oncelik, bu durumdan etkilenen bireylerin
korunmasina yonelik olmalidir. Bu siirecte bireylere zarar verecek her tiirlii okul i¢i ve okul dis1
miidahalenin, onarilmasi ¢ok giic hasarlara yol agacagini bilmeli ve toplumsal sorumluluk
anlayisini, yapacagimiz igin temel noktasi haline getirmeliyiz. Haber alma hakki olan siz degerli
basin mensuplarinin yetkili agizlardan yapilan agiklamalari, yine bireyin korunmasi noktasinda

dikkatli bir sekilde ele alacagina gliveniyoruz.

70



10.

11.

12.

13.

14.

Kaynakga:

[zmir Mem/izmir Konak Ram/Izmir Universitesi (2010), Travma ve Krize
Miidahale Yol Haritasi, {zmir.

MEB/Cankaya Ram (2021), Okul Temelli Psikososyal Koruma, Onleme ve
Krize Miidahalede Bir Yol Haritasi, Ankara.

Milli Egitim Bakanligit Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri
Yonetmeligi (2020).

T. C. Resmi Gazete, 31213, 14 Agustos 2020. Psikososyal Koruma, Onleme ve
Krize Miidahale Hizmetleri Yonergesi, MEB Ozel Egitim ve Rehberlik
Hizmetleri Genel Miidiirliigii, 2019.

Psikososyal Destek Programi Uygulama Kilavuzu, MEB Ozel Egitim ve
Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigi, 2018.

Milli Egitim Bakanlii. (2018). Psikososyal Giiclendirici Destek Programi
Cinsel Istismar Travmasi. Ankara.

Milli Egitim Bakanligi. (2018). Psikososyal Giiclendirici Destek Programi
Intihar Travmasi. Ankara.

Milli Egitim Bakanlig1. (2018). Psikososyal Giiglendirici Destek Programi Oliim
ve Yas Travmasi. Ankara.

Milli Egitim Bakanlii. (2018). Psikososyal Giiclendirici Destek Programi
Dogal Afet Travmasi. Ankara.

Izmir Mem/Izmir Konak Ram/Izmir Universitesi (2010), Travma ve Krize
Miidahale Yol Haritasi, {zmir.

MEB/Cankaya Ram (2021), Okul Temelli Psikososyal Koruma, Onleme ve
Krize Miidahalede Bir Yol Haritasi, Ankara.

Milli Egitim Bakanligt Rehberlik ve Psikolojik Danigsma Hizmetleri
Y 6netmeligi (2020).

T. C. Resmi Gazete, 31213, 14 Agustos 2020. Psikososyal Koruma, Onleme ve
Krize Miidahale Hizmetleri Yonergesi, MEB Ozel Egitim ve Rehberlik
Hizmetleri Genel Miidiirliigii, 2019.

Psikososyal Destek Programi Uygulama Kilavuzu, MEB Ozel Egitim ve
Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigi, 2018.

71



15.

16.

17.

18.

Milli Egitim Bakanligi. (2018). Psikososyal Giiglendirici Destek Programi
Cinsel Istismar Travmasi. Ankara.

Milli Egitim Bakanligi. (2018). Psikososyal Giiclendirici Destek Programi
Intihar Travmasi. Ankara.

Milli Egitim Bakanlig1. (2018). Psikososyal Giiglendirici Destek Programi Oliim
ve Yas Travmasi. Ankara.

Milli Egitim Bakanligi. (2018). Psikososyal Giiclendirici Destek Programi
Dogal Afet Travmasi. Ankara.

72



